‘|{‘fé
Comercio,
Industria y Turismo

Metodologia de Gestion del
Ranking de Pago en Plazos Justos
y el Sello de Pago en Plazos
Justos Empresa que Paga a
Tiempo

Convocatoria 2025

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 1
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666



Comercio,
Industria y Turismo

Contenido
3 [V oo [ U ol ol o TR PP PPPRPRRN 4
B © ] o) =] AV o T PP 6
2.1 ObjJetivos @SPECITICOS «uuuviritiii i e e e aaaas 6
3 Consideraciones GENEIAIES .....uiueieie ittt a e aa e e e neeeneeanenes 7
3.1 (D7 ] o Tol o] o == PP 7
3.2 0l 5ol 0 = 9
3.3 TNt TUPCIONES 1ttt 10
3.4 Empresas no obligadas a tener registro mercantil............ccooiiiiiiiiiin, 10
4 Procedimiento de solicitud de autorizacion para uso del Sello de Pago en Plazos
Justos Empresa que Paga @ TiemMPO .ooveeiiiiiiiiiis it ciee s iee s saeesaannesanneesanneaanns 12
4.1 Registro y validacién de identidad de |a empresa......coevvviviivevinenienenennnn. 13
4.1.1 Validacidn de la identidad.......ccuovieiiiiiiiii e 13
4.2 Radicacion de la Solicitud de Autorizaciéon de Uso del Sello ..........coevvenennn. 14
4.2.1 Caracterizacion de la empresa solicitante .......cccovvviviiiiiieean 15
4.2.2 Verificacion de requisitos de forma .......cvoviviiiiiiiiiiir e 16
4.2.3 Declaracidon de Primera Parte .......ouvuviiiiiiiiiiiiieieiees e eeas 17
4.2.4 Autorizaciones del Solicitante........c.ooviiiiiii 19
4.3 Autorizacion para uso del Sello Plazos JUSEOS .....vvvvivviviiiiiiiieieieieceeeenn 20
4.4 Seguimiento y control del uso del Sello Plazos JUStoS.........cooviviiiiiiiininnnns 21
4.4.1 Definicidon tamafio muestral para cada USUario.....cvvveveviveviiernenernenanns 22
4.4.2 Seleccidon de Usuarios para la verificacion de requisitos de fondo.......... 23

4.4.3 Solicitud de soportes al Usuario para verificaciéon de requisitos de fondo 25
4.4.4  Verificacidn de requisitos de fondo ......cvvviviiiiiiiiiii i 27
4.4.5 Verificacion periddica de listado restrictivo......cccoviiiiiiiiiiiiiien, 29

4.4.6 Procedimiento de cancelacion de la autorizacion de uso del Sello Plazos
Justos 29

4.4.7 Renovacion de Autorizacion de Uso del Sello Plazos Justos .................. 30
4.5 Gestidn de 1a iNformMacion .....u.i i 30
5 Procedimiento de solicitud de inclusién en Ranking de Pago en Plazos Justos ....... 31
5.1 Apertura de [a CONVOCAtOria . .ooviiriii i 32
5.2 Registro y validacion de identidad de la empresa.......cccvvvveveveiiiiieenenennns. 32
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 2

Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666



Comercio,
Industria y Turismo

5.2.1 Validacidn de identidad ......ovoveiniiiiiiiiie e 32

5.3 Radicacion de la Solicitud de Inclusidn en Ranking de Pago ...........ccccvvvene. 34
5.3.1 Caracterizacidon de la empresa solicitante .....coovvvviiviiiiiic e 35
5.3.2 Verificacion de requisitos de forma ....ovvivviviiiii i 35
5.3.3 Declaracion de Primera Parte...ccvvee v eereriereriereriereriererierarierarnerernenaens 37
5.3.4 AULOFIZACIONES 1.ttt 39

5.4 Elaboracion del Ranking de Pago en Plazos JUStOS .....vvvvvvviiiniinnnenennennnn. 39
5.4.1 Calculo del promedio de dias para Pago ...v.veevevieirriirerieirirrnereneraens 39
5.4.2 Criterios de desSempPate ..ot e 41
5.4.3 Verificacion de requisitos de fondo para establecer Ranking de Pago..... 42
5.4.4 Publicacion del Ranking de Pago.......cvviiuiuiiiiiiiiiiiiin e eneneaas 47

5.5 Seguimiento Y CONErOl ..o e 48
5.5.1 Verificacion periddica de listado restrictivo......cccovviiiiiiiiiiiicceene, 49
5.5.2 Procedimiento para retiro del Ranking de Pago..........cocoviviiiiiiiiiiniinnnns 49

5.6 Gestidn de 1a informMacion .......i i 50
ST Y 1=t 50
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 3

Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666



Comercio,
Industria y Turismo

1 Introduccion

En la realidad econdmica de las grandes empresas se observan plazos de pago
muy extensos a sus proveedores sin justificacion financiera, tributaria o
econdmica, lo cual afecta a pequefias y medianas empresas, quienes soportan
la carga tributaria y de operacién en el corto plazo.

Con el fin de "“promover el crecimiento empresarial de Colombia y su
competitividad, se debe proteger a las empresas de las posiciones dominantes
del mercado y se debe garantizar la libre competencia, lo cual no ocurre con los
pequefos y medianos empresarios en Colombia, donde las empresas grandes
no pagan sus deudas a tiempo para apalancar su operacidon y generan costos
adicionales a las Mipymes, afectando su rentabilidad y llevandolas a cerrar o
vender”.!

Por lo anterior, con el fin de eliminar esas costumbres de pago inequitativas, se
expidié la Ley 2024 de 2020, por medio de la cual se adoptan normas de Pago
en Plazos Justos en el ambito mercantil, en aras de pagar en plazos menores o
iguales a 45 dias calendario desde el afio 2022, y se dictan otras disposiciones
en materia de pago y facturacion.

De igual manera, mediante articulo 8 de la Ley 2024 de 2020 se establecidé que
el Gobierno Nacional debia reglamentar reconocimientos, tales como la creacidn
de un sello para aquellas empresas que realicen sus pagos en los plazos que
establece la normativa vigente.

Posteriormente, por medio del Decreto 1733 de 2020, se reglamenta la
mencionada Ley. Lo anterior, con el objeto de precisar que es el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo quien realizara, de manera anual, la convocatoria
en la que podran participar las empresas que deseen obtener dicho
reconocimiento. Las condiciones, plazos y términos de la convocatoria, asi como
el reconocimiento que se otorgaria a los participantes que hayan ocupado los
primeros lugares, los establecera el Ministerio mediante resolucion.

Producto de lo anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo expidié la
Resolucién No 1514 de 24 de diciembre de 2021, modificada por las Resoluciones
No 660 de 18 de mayo de 2022 y 0723 de 7 de junio de 2024, mediante la cual
se establecieron las condiciones, plazos y términos para el otorgamiento del
Sello, asi como la elaboracién del listado de empresas y tiempos de Pago en
Plazos Justos.

Cabe resaltar que, mediante la Resolucion 0723 de 2024, se implementaron
acciones, basadas en el principio de buena fe, encaminadas a facilitar el proceso

1 GACETA DEL CONGRESO No. 778 del 02 de octubre de 2018, pagina 4
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de autorizacién del Sello y la convocatoria de conformacion del Ranking,
mediante la simplificacion y automatizacién de algunos requisitos, de manera
que el proceso sea agil y eficiente.

Este documento define la metodologia que soporta la Administracién y/o Gestion
de la autorizacién de uso del Sello y la incorporacién en el listado del Ranking de
Pago en Plazos Justos.

En virtud de esta metodologia, la autorizacidon de uso del Sello, o la inclusién en
el Ranking de Pago, obedece estrictamente a la verificacién de cumplimiento de
los procedimientos establecidos en el presente documento.

Se presenta, a continuacién, la metodologia para la Administracidon y Gestion
tanto del Sello como del Ranking de Pago en Plazos Justos. Esta metodologia
describe tanto la estructura general como los detalles del procedimiento para
solicitar la autorizacién de uso del Sello, asi como los pasos para solicitar la
inclusion en el Ranking de Pago.
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2 Objetivo

Definir la metodologia para la Administracion y/o Gestidén de los reconocimientos
de Pago en Plazos Justos, en los términos establecidos en la Resolucién 1514 de
2021 y sus modificaciones.

2.1 Objetivos especificos

e Establecer el procedimiento para la autorizacién de uso del Sello “Plazos
Justos Empresa que Paga a Tiempo” y su mecanismo de seguimiento y
control.

e Establecer el procedimiento para la inclusién en el Ranking de Pago en
Plazos Justos y su mecanismo de seguimiento y control.
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3 Consideraciones Generales

Se presentan, en esta seccidén, definiciones y lineamientos soportados en la
normativa aplicable, que son transversales a la Administracion y/o Gestion del
Sello y Ranking de Pago en Plazos Justos.

3.1 Definiciones

Administrador. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo sera el
Administrador del Sello y del Ranking de Pago para lo cual adelantara los
procesos y adoptara las decisiones relacionadas con estos reconocimientos; no
obstante, se reserva la facultad de delegar su rol en un Gestor. El Ministerio
realiza la Administracién del Sello y Ranking de Pago, a través del Viceministerio
de Desarrollo Empresarial del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Autorizacion de uso. Certificacion expedida por el Administrador o su delegado
para el uso del Sello, que de acuerdo con lo contemplado en el articulo 13 de la
Resolucién 1514 de 2021 y sus modificaciones, se materializara a través de la
certificacién, emitida por la Direccion de Micro, Pequefia y Mediana Empresa del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Clasificacion Internacional de Niza. Estandar de clasificacién internacional
para productos y servicios que se aplica al registro de marcas, establecida por
el Arreglo de Niza del 15 de junio de 1957.

Comprobante de Egreso. Documento soporte que permite verificar el pago de
las diferentes obligaciones que se adquieren.

Declaracion de Primera Parte. Manifestacidon suscrita por el solicitante, su
contador o revisor fiscal, segun sea el caso, para obtener la autorizacién de uso
del Sello y/o solicitar la inclusion en el Ranking de Pago, en el que se declara
bajo gravedad de juramento y ante el Administrador, que cumple con todos los
requisitos para solicitar la autorizacion de uso del Sello, o la inclusién en el
Ranking de Pago, asi como el cumplimiento de los plazos de pago previstos en
la normativa.

Formato Unico de Captura de Datos. Funcionalidad alojada en la pagina web
www.plazosjustos.gov.co, mediante la cual se recibe la solicitud y contiene los
datos necesarios para la aplicacién a las convocatorias.

Gestor. Tercero autorizado por el Administrador para recibir, analizar, autorizar,
denegar, gestionar, hacer seguimiento y control a la autorizacion y uso de la
marca de certificacion, difusién, Ranking de Pago y demas actividades que
aseguren su adecuada implementacion.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 7
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666


http://www.plazosjustos.gov.co/

&

Comercio,
Industria y Turismo

Manual Grafico. Documento guia de las normas de disefio y uso visual del Sello
de Pago en Plazos Justos.

Muestra. Parte o porcidn extraida de un conjunto a través de métodos
estadisticos que permiten considerarla como representativa del mismo.

Muestra de facturas y documentos equivalentes. Grupo de facturas y
documentos equivalentes que se tendran en consideracion a efecto de realizar
una evaluacién del cumplimiento de los requisitos de fondo.

Muestra de Usuarios. Cantidad de Usuarios a seleccionar para realizar una
validacién de requisitos de fondo.

Reglamento de uso del Sello. Documento que describe las condiciones y
términos para el uso del Sello de Pago en Plazos Justos, compilada en la Circular
Nro. 016 del 20 de mayo de 2022 expedida por el Viceministerio de Desarrollo
Empresarial y sus modificaciones.

Ranking de Pago en Plazos Justos o Ranking de Pago. Lista de empresas
gue efectian los pagos a sus proveedores en los plazos establecidos en la Ley
2024 de 2020 y los demas requisitos establecidos en la normativa. El
Administrador clasificard a las empresas de acuerdo con el menor plazo en el
cual realicen los pagos causados como contraprestacion en los actos mercantiles.

Sello de Pago en Plazos Justos Empresa que Paga a Tiempo, o Sello
Plazos Justos. Corresponde a la marca de certificacion, cuyo registro fue
concedido por la Direccidon de Signos Distintivos de la Superintendencia de
Industria y Comercio mediante Resolucién 67349 del 28 de septiembre de 2022.
Su uso es otorgado por el Administrador a aquellas empresas que lo soliciten y
gue, en su practica comercial atiendan, en plazos menores o iguales a cuarenta
y cinco (45) dias calendario, el pago de sus facturas o documentos equivalentes
a proveedores. Para el efecto, deberan cumplir con las exigencias previstas en
la Ley 2024 de 2020, en el capitulo 57 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1074 de 2015, en la Resolucién 1514 de 2021 y sus modificaciones y en
el reglamento de uso del Sello Plazos Justos. La solicitud para obtener el Sello
Plazos Justos es de acceso voluntario y gratuito.

Solicitante: Empresa (persona natural o juridica) que solicita ante el
Administrador y/o Gestor la autorizacién de uso del Sello Plazos Justos y/o la
inclusion en el Ranking de Pago.

Usuario. Empresa que ha recibido por parte del Administrador la autorizacion
de uso del Sello Plazos Justos.

Verificacion de requisitos de forma. Hace referencia la verificacion de la
informacion que suministra el Solicitante, en donde no se verifica su contenido,
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sino simplemente el diligenciamiento del formulario establecido, siguiendo el
procedimiento indicado. La verificacidon de los requisitos de forma se llevara a
cabo utilizando herramientas tecnoldgicas que permitan facilitar la validacion de
los documentos aportados.

Verificacion de requisitos de fondo. Hace referencia a la verificacion del
cumplimiento de Pago en Plazos Justos establecido en la normativa vigente,
teniendo en consideracion la aplicacion de la presente metodologia.

3.2 Excepciones

La Ley 2024 de 2020, y el capitulo 57 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1074 de 2015, contemplan las excepciones a la aplicacién de la
obligacion de Pago en Plazos Justos.

De esta manera, el solicitante antes de proceder a diligenciar la solicitud para
alguna de las convocatorias, deberd validar que sus facturas o documentos
equivalentes no estén inmersas en alguna de las excepciones que se listan a
continuacion:

Excepcion

Norma

1. Pagos causados como contraprestacion en
actos no mercantiles.

Numeral 1, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

2. Operaciones comerciales sujetas a las
normas de proteccién del consumidor.

Numeral 1, articulo 2, Ley 2024 de 2020

Numeral 2, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

3. Intereses en materia de cheques, pagarés
y letras de cambio.

Numeral 2, articulo 2, Ley 2024 de 2020

4.0bligaciones contenidas en titulos valores,
salvo las facturas de venta.

Numeral 4, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

5. Pagos de indemnizaciones por dafios,
incluidos los pagos por entidades
aseguradoras.

Numeral 2, articulo 2, Ley 2024 de 2020

Numeral 5, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

6. Pagos derivados de
contratos de seguros.

la ejecucion de

Numeral 6, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

7. Contratos de mutuo y otros contratos
donde los plazos diferidos sean propios de la
esencia del contrato y las partes hayan
acordado la exclusion del ambito de
aplicacién de la ley.

Numeral 2, articulo 2, Ley 2024 de 2020

Numeral 7, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

8. Deudas sometidas a procedimientos
concursales o) de reestructuracion
empresarial.

Numeral 3, articulo 2, Ley 2024 de 2020

Numeral 8, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

9. Obligaciones sujetas a procedimientos de
liqguidacidn; regimenes de insolvencia de
persona natural no comerciante; y, toma de
posesion y liquidacion del Estatuto Organico
del Sistema Financiero.

Numeral 8, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
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Excepcion

Norma

10. Operaciones mercantiles realizadas entre

Paragrafo 1, articulo 3, Ley 2024 de 2020

sociedades consideradas como grandes

empresas. Numeral 3, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

11. El pago de capital suscrito en las | Numeral 9, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto

sociedades andénimas, sociedades por | 1074 de 2015

acciones simplificadas y sociedades

limitadas.

12. Operaciones mercantiles de comercio
internacional.

Numeral 10, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto
1074 de 2015

13. Obligaciones derivadas de "contratos
tipicos o atipicos, donde los plazos diferidos
sean propios de la esencia del contrato",
siempre que las partes lo hayan acordado.

Numeral 2 del articulo 2 de la Ley 2024 de
2020.

Paragrafo 1, articulo 2.2.2.57.1.1., Decreto

1074 de 2015.
Tabla 1. Detalle de Excepciones a la obligacion de Pago en Plazos Justos. Elaboracion Propia.

Tampoco estan cubiertos por esta obligacion los pagos en los contratos de
empresas estatales cubiertos por el Estatuto General de Contratacion Publica,
cuyo plazo de pago es de 60 dias calendario, siempre y cuando exista
disponibilidad del Plan Anualizado de Caja.

3.3 Interrupciones

El Solicitante debera tener presente, al momento de aplicar a alguna de las
convocatorias, las interrupciones que prevé la normativa para el cémputo del
plazo de pago para una factura o documento equivalente especifico.

El articulo 26 de la Resolucion 1514 de 2021, indica que el cdmputo de dias para
pago debera efectuarse en consideracion a lo expuesto en el articulo
2.2.2.57.1.2 del Decreto 1074 de 2015 y a las interrupciones previstas en los
articulos 4 y 5 de la Ley 2024 de 2020.

De esta manera, se establece que el plazo de pago se interrumpe cuando el
contratante solicita al contratista correcciones o subsanaciones, ya sea del
producto o servicio entregado, o de la documentacion de facturacién y sus
soportes. Es importante aclarar que, el conteo de dias se reinicia a partir del dia
siguiente en que se resuelvan dichas solicitudes.

3.4 Empresas no obligadas a tener registro mercantil

Como sujeto objetivo del ambito de la presente metodologia, adicional a las
empresas que figuren en el Registro Unico Empresarial y Social RUES, se
consideran empresas que no estan obligadas a tener registro mercantil ante la
camara de comercio, la Tabla 2 detalla los tipos de entidades que se consideran
dentro de este grupo.
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Tipo de Empresas no obligadas a tener registro RUES
Cabildos indigenas regulados por la Ley 89 de 1890.

Cajas de compensacion familiar reguladas por la Ley 21 de 1982.

Camaras de comercio reguladas por el Cédigo de Comercio.

Casas - carcel de que trata la Ley 65 de 1993.

Clubes de tiro y caza, y asociaciones de coleccionistas de armas (Ley 61 de 1993).

Cuerpos de bomberos voluntarios u oficiales (Ley 322 de 1996).

Entidades privadas del sector salud cuando se dediquen a la atencién de servicios de
salud en los procesos de fomento, prevencion, tratamiento y rehabilitaciéon a la
comunidad, de que trata la Ley 10 de 1990 y Ley 100 de 1993.

Entidades que conforman el sistema nacional del deporte de los niveles nacional,
departamental y municipal (Ley 181 de 1995).

Entidades reguladas por la Ley 100 de 1993 de Seguridad Social.

Establecimientos de beneficencia y de instruccién publica de caracter oficial,
corporaciones y fundaciones creadas por leyes, ordenanzas, acuerdos y decretos,
regulados por el Decreto 3130 de 1968 (Ley 489 de 1998).

Iglesias, confesiones y denominaciones religiosas, sus federaciones y confederaciones
y asociaciones de ministros (Ley 133 de 1994).

Instituciones de educaciéon formal y no formal (Ley 115 de 1994).

Instituciones de educacién superior.

Instituciones de utilidad comun que prestan servicios de bienestar familiar (Decreto
1422 de 1996).

Juntas de accién comunal, juntas de vivienda comunitaria, federaciones y
confederaciones (Ley 537 de 1999).

Organizaciones gremiales de pensionados que trata la Ley 43 de 1984.

Partidos y movimientos politicos.

Personas juridicas extranjeras de derecho privado sin animo de lucro, con domicilio en
el exterior y que establezcan negocios permanentes en Colombia a través de
sucursales (articulo 48 de CPC.).

Personas juridicas sin animo de lucro que prestan servicios de vigilancia privada
(Decreto 356 de 1994).

Propiedades regidas por las leyes de propiedad horizontal (edificios, condominios,
etc.), (Ley 675 de 2001).

Sindicatos y asociaciones de trabajadores y empleadores.

Sociedades de gestidn colectiva de derechos de autor y derechos conexos que trata la

Ley 44 de 1993.
Tabla 2. Tipos de Empresas no obligadas a tener registro RUES. Elaboracion Propia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 11
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666



Comercio,
Industria y Turismo

4 Procedimiento de solicitud de autorizacion para uso

del Sello de Pago en Plazos Justos Empresa que Paga

a Tiempo

El procedimiento para obtener la autorizacién para uso del Sello “Plazos Justos
Empresa que Paga a Tiempo” del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
se resume en los tres pasos iniciales que se observan en la 1lustracion 1, precisando
que, si bien el cuarto paso senalado en la ilustracién no hace parte de la etapa
de solicitud y autorizacion, complementa la metodologia de Administracién y/o
Gestion del Sello:

. e Registro vy radicacién de

i : solicitud
- :

) go. . o,
@— || @ e Verificacion de

8— requisitos de forma
E_
¥, . .
wms® * Autorizacion para
4 uso del Sello
(0 e Seguimiento y

@, Control

Con base en principios de buena fe, imparcialidad, transparencia y debido proceso

Ilustracién 1. Estructura General del Proceso de Gestion del Sello de Pago en Plazos Justos.
Elaboracion Propia.

Registro y Radicacion de la solicitud. Esta etapa la realiza el
Solicitante y la recibe el Administrador y/o Gestor.

Verificacion de requisitos de forma. Se encuentra a cargo del
Administrador y/o Gestor

Autorizacion para uso del Sello. Se encuentra a cargo del
Administrador y se materializa a través de la expedicidn de la autorizacion,
expedida por la Direccién de Micro, Pequena y Mediana Empresa, del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Proceso de seguimiento y control. Intervienen en esta etapa el
Administrador y/o Gestor, asi como el Usuario. Este proceso puede
motivarse adicionalmente por informacion de un tercero que comunique
alguna irregularidad al Administrador y/o Gestor a través de los canales
dispuestos.
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4.1 Registro y validacion de identidad de la empresa

Previo a la solicitud por alguno de los reconocimientos, el Solicitante debera
proceder con el registro, a través de la seccién “Registrate” en la pagina de Pago
en Plazos Justos www.plazosjustos.gov.co, como se ilustra a continuacién:

) T

0. )
) Comercio,
) Industria y Turismo

Pago en Plazos Justos 202i

Ver noticia

Acerca de pago en E! Ministerio de Comercio, Industria y Turismo esta
comprometido con la construccion de la Justicia Econdmica
Plazos Justos BIOMS
en Colombia. Por ello te presentamos Plazos Justos, , la

MAS INFORMACION iniciativa que respalda y protege a las micro, pequenas y

medianas empresas nacionales, que, segun la informacion

A

Ilustracion 2. Ubicacion Seccién para Registro en Pagina Web de la Convocatoria Para Sello.

4.1.1Validacion de la identidad

Durante la fase de registro de la empresa, el Administrador y/o Gestor verifica
que la solicitud esté siendo tramitada por un representante de la empresa, para
el efecto, se usara una validacion de identidad, mediante el envio de un enlace
de verificacién al correo electrénico asociado a la empresa Solicitante en la base
de datos RUES o en su defecto la que figure en el RUT.

En el caso de empresas que estén registradas en el Registro Unico Empresarial
y Social- RUES y su estado de matricula esté “activo”, se usara una validacién
de identidad, mediante el envio de un enlace de validacién al correo electrénico
registrado en RUES.

En el caso de empresas que no estén registradas en RUES, posterior a la
generaciéon de las credenciales de acceso, se habilita un canal para suministrar
soportes? de representacion legal, es decir su certificado de existencia y
representacion legal para las empresas o el que haga sus veces; o, el certificado
de persona natural, cuando tal aplica. Estos documentos seran verificados por
el Gestor, y en caso favorable se envia al correo electrénico registrado en el RUT,

2 Este soporte tendrd una validez de 45 dias calendario. O bien si ocurren cambios anteriores, debe ser
actualizado por el Solicitante.
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notificacion de la activacion de sus credenciales de acceso al Formulario Unico

de Captura de Datos para tramitar su solicitud de autorizacién de uso del Sello
Plazos Justos.

En el caso en que la validaciéon no haya sido favorable, la misma no procederd y
sera informada durante la interaccion con el formulario de registro, para las
empresas registradas en el RUES o, en caso contrario, al correo electrénico
registrado en el RUT.

Las causales para no autorizar la continuidad del proceso estan asociadas con
alguna o mas de estas situaciones:

e El Gestor no puede confirmar la validacion de identidad del Solicitante
mediante el enlace de validacion enviado al correo electrénico.

e La matricula mercantil no figura en estado ACTIVA. (Empresas registradas
en RUES).

e En los casos en los que se requiera certificado de existencia y
representacion legal, o documento equivalente, la solicitud no procede si
no es posible validar la representacién legal de la empresa con la
informacidn suministrada por el Solicitante al correo electrdnico
(Empresas no registradas en RUES. La fecha expedicion de la certificacidén
no puede ser anterior a los 30 dias).

Si la validacién de identidad es favorable para la solicitud, el Solicitante obtiene
sus credenciales de acceso habilitadas y podra ingresar al sistema y seleccionar
el formulario que corresponda a su solicitud de autorizacidon de uso del Sello.

4.2 Radicacion de la Solicitud de Autorizacion de Uso del
Sello
Para la realizacion de la solicitud para la autorizacion de uso del Sello tiene lugar

a través del Formulario Unico de Captura de Datos que se encuentra disponible
en la pagina de Pago en Plazos Justos www.plazosjustos.gov.co.

Alli, podra ingresar con sus credenciales de acceso a alguno de los tres
formularios disponibles para registro de la solicitud (Sello — Ranking - Sello y
Ranking). La estructura general de la informacién que compone el Formulario
Unico de Captura de Datos se presenta en la Ilustracion 3.
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Caracterizacién de la empresa solicitante

eNombre o Razén Social

eNaturaleza de la empresa

eTipo y nimero de identificacion

eDatos de contacto (Direccion fisica, electronica y teléfono)
eDepartamento y municipio de domicilio

eDescripcion del objeto principal de la empresa

eActividad econdmica (Cddigo CIIU)

eIdentificacion del producto segun clasificacion NIZA 11°

*Si la empresa esta o no, obligada a contar con revisor fiscal.

el Declaracion de Primera Parte

¢ Declara bajo juramento que cumple con los plazos de pago que
sefiala el articulo 3 de la ley 2024 de 2020.

¢ Declara que esta de acuerdo con los términos de la presente
metodolgia.

¢ Declara no encontrarse incluido en listas la Oficina de Control de
Bienes Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados
Unidos de América (OFAC)

e Cantidad de facturas obligadas al Pago en Plazos Justos.
eTamafo empresarial

] Autorizaciones

eTratamiento de datos personales.

eVerificacion listas la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América (OFAC).

ePublicacion de datos a efectos del uso del Sello.
eVerificacion en cualquier momento de los requisitos de fondo

eCumplimiento del manual grafico del Sello y reglamento de uso de
marca

eInclusidén en Ranking cuando asi lo manifiesta (opcional)

Ilustracién 3. Estructura General del Formulario Unico De Captura de Datos.
Fuente: Elaboracién Propia.

4.2.1 Caracterizacion de la empresa solicitante

Con respecto a la informacidon que caracteriza a la empresa Solicitante, el
formulario precargard los datos que reposan en el RUES. Corresponde al
Solicitante completar el formulario Unicamente en los campos que no sean
precargados automaticamente.

En caso de presentarse alguna inconsistencia con los datos obtenidos desde la
base de datos registrada por RUES, le corresponde al Solicitante hacer la debida
actualizacion o ajuste de su informacién ante la respectiva Cdmara de Comercio
y realizar nuevamente su solicitud de autorizacidon de uso del Sello.
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A partir de los datos obtenidos durante esta fase, el Administrador y/o Gestor
tendrd informacién respecto a la identificacion de la empresa y sus
representantes legales, su ubicacion y un panorama general respecto a la
actividad comercial del Solicitante, incluida una breve descripcién del objeto
social que realiza el Solicitante.

El Solicitante, también debera acreditar el tamano empresarial a partir de la
informacién de su sector econdmico y el monto de los ingresos obtenidos por
actividades ordinarias de la empresa durante la vigencia anterior. Estos datos
serédn suministrados a través del Formulario Unico de Captura de Datos para
incluirlos en la Declaracién de Primera Parte, como documento que lo acredite
en los términos del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, adicionado
por el Decreto 957 de 2019.

Posterior al reporte del tamafo empresarial correspondiente, en el Formulario
Unico de Captura de Datos, el Solicitante debera seleccionar la clase en la cual
se enmarca el producto o servicio comercializado respecto del cual quiera utilizar
el Sello. La clasificacion de los productos y/o servicios debe estar en los términos
de las categorias de la Clasificacién de NIZA.

4.2.2 Verificacion de requisitos de forma

La verificacion de los requisitos de forma permite confirmar la representacion
legal de la empresa y, que ni la empresa, ni sus representantes legales podran
estar incluidos en listas la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América.

4.2.2.1 Empresas con Registro Mercantil (RUES)

En el caso de las empresas que tengan registro mercantil, la verificacién se
realiza de manera automatica durante el registro de la solicitud en el Formulario
Unico de Captura de Datos. Se verifica que su matricula se encuentre activa al
momento de la solicitud.

Adicionalmente, se realiza una verificacién automatica en linea de las listas de
control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos de América3. Si se confirma algun reporte, no se
permite el registro de la solicitud.

Una vez la pagina web verifica la totalidad de los requisitos de forma, continua
el proceso de solicitud de autorizacién de uso del Sello.

En caso de que la verificacion de los requisitos no sea favorable, desde la pagina
web se procedera a informar automaticamente al solicitante sobre la no

3 Revision que el Administrador y/o Gestor adelantara en listados OFAC (Office of Foreign Assets Control) con
corte a la fecha (dia 18) mas reciente anterior a la fecha del registro para la solicitud. La verificacion se realiza
previa autorizacion del Solicitante.
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autorizacién del uso del Sello y se guardara el registro de la solicitud en la base
de datos del Administrador y/o Gestor.

4.2.2.2 Empresas no registradas en RUES

La verificaciéon de requisitos de forma en el caso de empresas que no estan
registradas en el RUES (listadas en la Tabla 2), se soporta en la verificacién, por
parte del Gestor, de la informacion reportada por el Solicitante en su
documentacion adjunta en el Formulario Unico de Captura de Datos respecto a
su certificado de existencia y representacién legal o el que haga sus veces para
las empresas o del certificado de persona natural esto es, cédula de ciudadania,
cuando tal aplica.

Si la solicitud es realizada dentro de los 45 dias calendario desde la fecha de
expedicion del certificado, se entiende surtida la verificacion de representacién
legal, caso contrario debe realizarse nuevamente la validacidon de representacion
legal dentro de diez (10) dias calendario, con una nueva certificacion adjunta en
el formulario que no supere los 30 dias desde su fecha de expedicién, lo cual
sera verificado manualmente por el Gestor.

Adicionalmente, se realiza una verificacion automatica en linea de las listas de
control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos de América*. Una vez verificada la totalidad de los
requisitos de forma, se definira si aplica, o no, la continuidad con la solicitud. Si
se confirma algun reporte, no se permite el registro de la solicitud.

Una vez se verifique el cumplimiento de los requisitos de forma por parte del
Administrador y/o Gestor, el Solicitante es informado via correo electrénico para
que ingrese nuevamente al Formulario Unico de Captura de Datos y suscriba la
Declaracion de Primera Parte. Posteriormente, la emisién de la certificacidén de
autorizacién de uso del Sello sera de generacion automatica, en virtud de lo cual,
adquiere la calidad de Usuario.

En caso de que la verificacién de los requisitos no sea favorable, se procedera a
informar via correo electrénico al solicitante sobre la no autorizacién del uso del
Sello y se guardara el registro de la solicitud en la base de datos del
Administrador y/o Gestor.

4.2.3 Declaracion de Primera Parte

Como se viene mencionando durante el desarrollo de la presente metodologia,
el procedimiento para otorgar la autorizaciéon de uso del Sello se rige por el

4 Revision que el Administrador y/o Gestor adelantara en listados OFAC (Office of Foreign Assets Control) con
corte a la fecha (dia 18) mas reciente anterior a la fecha del registro para la solicitud. La verificacion se realiza
previa autorizacion del Solicitante.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 17
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666



Comercio,
Industria y Turismo

principio de buena fe. En este sentido, se determind la necesidad de establecer
la Declaracién de Primera Parte, la cual se encuentra definida por la Resolucién
1514 de 2021, modificada por la Resolucion 0723 del 2024 del MinCIT, en los
siguientes términos:

"Declaracion de Primera Parte. Manifestacion suscrita por el
solicitante, su contador o revisor fiscal, segun sea el caso, para obtener
la autorizacién de uso del Sello y/o solicitar la inclusién en el Ranking,
en el que se declara bajo gravedad de juramento y ante el
Administrador, que cumple con todos los requisitos para solicitar la
autorizacion de uso del Sello, o la inclusion en el Ranking, asi como el
cumplimiento de los plazos de pago previstos en la normativa”
(Negrilla fuera del texto original).

Esta declaracion del Solicitante, como esta seccidn especifica de la metodologia,
tiene soporte en el paragrafo 2, del articulo 11 de la Resolucién 1514 de 2021,
modificada por la Resolucién 0723 de 2024, mediante la cual se establece que:

“Con la presentacion de la Declaracion de Primera Parte se
presumira, en los términos del articulo 83 de la Constitucion
Politica, la buena fe y la veracidad de su contenido.” (Negrilla fuera
del texto original).

En términos operativos, a través del Formulario Unico de Captura de Datos, el
Solicitante reporta la informacién que compone la Declaracién de Primera Parte
incluida la informacion de identidad y contacto de las personas que suscribiran
electrénicamente el documento.

De esta manera, el Solicitante manifestara:

1. La cantidad de facturas o documentos equivalentes correspondientes a
operaciones que estén sujetas a la obligacion de Pago en Plazos Justos
durante la vigencia anterior a la convocatoria (del 1 de enero al 31 de
diciembre), de acuerdo con lo establecido en la Ley 2024 de 2020 y el
capitulo 57 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2, del Decreto 1074 de
2015.

2. Que todas esas facturas o documentos equivalentes fueron pagadas en
plazos menores o iguales a 45 dias calendario, teniendo en cuenta las
interrupciones definidas en la norma.

3. Que las excepciones establecidas en la norma no son aplicables a las
facturas o documentos equivalentes presentadas en la Solicitud.

4. Que fueron relacionados todos los representantes legales y que ni la
empresa, ni sus representantes legales figuran incluidos en listas la
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Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamento del Tesoro
de los Estados Unidos de América.

5. Informacion que acredita su tamafio empresarial (Sector, tamafio
empresarial, y el valor de los ingresos obtenidos por actividades
ordinarias durante la vigencia anterior).

Finalmente, el Solicitante declara el conocimiento y aceptacion a los términos y
condiciones y la presente metodologia, en virtud de los cuales la certificacion de
autorizacién del Sello se otorga al Solicitante que cumpla con los términos aca
definidos.

A través del correo electrdnico, el Solicitante y su contador, o revisor fiscal
cuando aplique, realizaran la firma electronica del documento. Una vez suscrita
la Declaracién de Primera Parte>, se autoriza el uso del Sello. Y sera contactado
para verificar requisitos de fondo en caso de ser seleccionado en el marco del
procedimiento de seguimiento y control.

En caso de no suscribirse la Declaracion de Primera Parte dentro del plazo total
para diligencia de la solicitud, 7 dias calendario, o bien en caso vencerse los
codigos para la firma electrénica, la solicitud se entendera desistida.

4.2.4 Autorizaciones del Solicitante

El Formulario Unico de Captura de Datos concluye con las autorizaciones por
parte del Solicitante. De una parte, la autorizacion al tratamiento de datos
personales, en virtud de lo cual el Solicitante manifiesta de forma expresa y
voluntaria que autoriza el tratamiento de datos personales disponible en
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/politicas-de-tratamiento-de-
datos-personales

Asi mismo, el Solicitante autoriza la publicacion de sus datos a efectos del
Uso del Sello. En este punto, esta previsto que adicional a la publicacion del
listado de Usuarios, la certificacion de la autorizacion de uso del Sello debe estar
accesible para Usuarios y terceros interesados en la pagina web de Pago en
Plazos Justos.

Incluye esta seccién una aceptacion por parte del Solicitante a ser considerado
dentro de los procesos aleatorios de verificacion de requisitos de fondo que
son propios del seguimiento y control a los Usuarios del Sello, la cual se detallara
en la seccién respectiva al seguimiento y control. Se aclara que, la verificacidon
de cumplimiento a los requisitos de fondo no es un proceso previo a la

> En el marco del proceso de Seguimiento y Control, de identificarse diferencias con la informacidn registrada
en este documento, el Administrador y/o Gestor evaluaran la necesidad de subsanar o no el documento.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 19
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666


https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/politicas-de-tratamiento-de-datos-personales
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/politicas-de-tratamiento-de-datos-personales

Comercio,
Industria y Turismo

Autorizaciéon de Uso de Sello, sino que, estd en funcidn exclusivamente del
cumplimiento de los requisitos de forma por parte del Solicitante.

Adicionalmente, tiene lugar en el formulario una declaracion por parte del
Solicitante segun la cual conoce y acepta el cumplimiento del manual grafico
del Sello y del reglamento de uso de marca. Disponible en la pagina web de
la convocatoria y los cuales deben ser revisados, previo al diligenciamiento de la
solicitud.

Finalmente, en los casos en los que asi lo determine el Solicitante, se incluird un
espacio para indicar la solicitud de inclusiéon en el Ranking de Pago (si la
convocatoria del Ranking esta abierta en el momento de solicitar el
sello), aceptando los términos que define esta metodologia para la
conformacion del Ranking de Pago y que se insta a conocer previo a la solicitud.

En linea con el articulo 11 de la Resolucion 1514 de 2021 modificada, por la
Resolucién 0723 de 2024, respecto a la Solicitud para obtener la autorizacién de
uso del Sello se entendera que, con el diligenciamiento del formulario, el
Solicitante conoce y consiente las autorizaciones y declaraciones
expuestas.

4.3 Autorizacion para uso del Sello Plazos Justos

A partir de la confirmacion del cumplimiento de los requisitos de forma, la
Direccién de Micro, Pequefia y Mediana Empresa, del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, emitira la “certificacion de autorizacién de uso del Sello”,
materializando asi la autorizacion de uso, y con ella, el Solicitante adquiere la
calidad de Usuario del Sello pudiendo hacer uso del mismo.

La certificacion de autorizacion de uso del Sello contiene: la identificacién del
Usuario; el estado de la certificacion (indicando si es renovacién o se emite por
primera vez); la fecha de expedicidn de la certificacidén; la vigencia de la misma
y la alusién a los productos y/o servicios de la Clasificacién Internacional de Niza.

En virtud de lo estipulado por la Resolucion 1514 de 2021 y la Circular 021 de
noviembre de 2024, el Usuario debera cumplir con las siguientes condiciones de
uso:

1. Soélo podra exhibirse por los usuarios autorizados.

2. Podra ser utilizado en los medios que los usuarios consideren necesarios.

3. Debera responder a las especificaciones del Manual Grafico del Sello.

4. El Usuario autorizado para el uso del Sello, deberd mantener el
cumplimiento de los plazos de pago en tiempo iguales o inferiores a
cuarenta y cinco (45) dias calendario.
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5. La publicidad hecha por los usuarios deberd responder igualmente al
manual grafico y a las instrucciones de uso del Sello establecidos.
6. No podra ser utilizado después de la pérdida de vigencia o de la
cancelacién del derecho de uso.

Esta autorizacion, no implica una certificacion del Administrador del
cumplimiento de la obligaciéon de Pago en Plazos Justos que define la Ley 2024
del 2020 por parte del Solicitante.

En el mismo sentido, una negativa a la solicitud se soporta exclusivamente en el
no cumplimiento de los términos de esta metodologia.

Al finalizar este proceso, el Usuario recibe en su correo electrdénico:

1. La certificacion de autorizacidon de uso del Sello.

2. El Manual Gréafico.

3. El reglamento de uso del Sello (Circular 021 de 2024).
4. El formato con la imagen grafica digital del Sello.

4.4 Seguimiento y control del uso del Sello Plazos Justos

Como se ha mencionado a lo largo de la metodologia, el espiritu orientador de
la gestion del Sello Plazos Justos se soporta en el principio de buena fe,
permitiendo asi al Administrador y/o Gestor otorgar la autorizacién de uso del
Sello a partir de la verificacion de los requisitos de forma y la manifestacion
expresa de la Declaracién de Primera Parte. Sin embargo, el Solicitante podra
ser sujeto del mecanismo de seguimiento y control, con el fin de realizar una
verificacion de fondo que permita establecer, mediante la aplicacion de
parametros establecidos, que el Usuario realizé el pago de sus obligaciones
dentro de los plazos establecidos en la normativa vigente.

De esta manera, el Administrador y/o Gestor podra adelantar, en cualquier
momento, ejercicios de validacidn y cumplimiento de la normativa vigente. Para
ello se requerira la documentacién que soporte el cumplimiento y tendra en
cuenta la informacion reportada voluntariamente por terceros. En general, se
podra solicitar cualquier informacidon que considere necesaria para realizar la
correspondiente verificacion.

Para el procedimiento de seguimiento y control se definen los siguientes
lineamientos:
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e La periodicidad del procedimiento serd mensual.®
e La verificacidn se hara en las siguientes condiciones:

v' En caso de que un tercero haya presentado algun reporte’ de no
cumplimiento de la obligacion por parte de algun Usuario, el cual se
haya verificado con facturas y soportes de pago suministrados, este
sera considerado de manera forzosa dentro de la muestra de
usuarios.

v' Se seleccionan aleatoriamente Usuarios que hayan recibido
autorizacién a partir del corte anterior de revision, hasta cumplir
con el limite de la capacidad operativa destinada® para la
verificacién del cumplimiento de los requisitos de fondo en Sello,
siendo esta de 20 facturas o documento equivalente por hora, por
cada persona de apoyo.

v' De presentarse excedentes de capacidad, se destinara para apoyar
el proceso de seguimiento y control al Ranking vigente.

v De presentarse aun, excedentes de capacidad, se incluiran
aleatoriamente Usuarios que no hayan ingresado previamente a un
proceso de revisién de fondo.

El reporte por parte de un tercero respecto al no cumplimiento de la obligacion
de Pago en Plazos Justos de un Usuario, sera canalizado a través del correo
electrénico info@mincilt.gov.co o el procedimiento que el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo defina para recepciéon de PQR. Si el tercero que realiza el
reporte autoriza revelar esta situacién al Usuario, a este ultimo le sera requerida
la informacidon con sus soportes de la factura especifica. En caso contrario, de
querer conservar anonimato ante el Usuario en el reporte y soportado el
incumplimiento, se incluirda de manera forzosa ese Usuario en el siguiente
proceso de Seguimiento y Control mensual, solicitando la informacion de un
periodo de tiempo que incluya la factura en referencia. El requerimiento sera
definido por el Administrador y/o Gestor atendiendo la particularidad de cada
caso.

4.4.1 Definicion tamaino muestral para cada Usuario

El tamafio muestral de los documentos soporte sera un parametro caracteristico
de cada Usuario calculado en funcién del nimero de facturas o documentos
equivalentes que declare en la solicitud de autorizacidon de uso del sello como

6 Abierta la convocatoria para autorizacion de uso del sello del afio 2024, se realizara el primer corte de revision
a partir del segundo mes.

7 El canal oficial para atender reportes de terceros es el correo info@mincit.gov.co o el procedimiento que el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo defina para recepcion de PQR.

8 La capacidad operativa se asignara por partes iguales a los dos reconocimientos.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Pagina | 22
Direccion: Carrera 8 No.7 - 26, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 562 9300 - 601 382 2800

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 913666


mailto:info@mincilt.gov.co
mailto:info@mincit.gov.co

Comercio,
Industria y Turismo

aquella cantidad de facturas o documentos equivalentes obligadas al Pago en
Plazos Justos.

El calculo de tamafo muestral para cada Usuario seguird el procedimiento que
se detalla. En primer lugar, se considera que el conjunto de facturas o
documentos equivalentes que declar6 el Solicitante como aquellas obligadas al
Pago en Plazos Justos corresponde a un conjunto que, en términos estadisticos,
constituye la poblacién objetivo. De esta poblacidn objetivo se requiere al
Solicitante una cantidad sobre la cual el Administrador y/o Gestor definira el
cumplimiento o no de la obligacién de Pago en Plazos Justos.

En segundo lugar, atendiendo las particularidades de la referida poblacién y en
aras de armonizar la representatividad estadistica y la disponibilidad
presupuestal (tiempo y capacidad operativa) la seleccién del tamafio muestral
se soporta en el muestreo aleatorio simple, como procedimiento estadistico de
seleccion, con los parametros que se describen en la Ecuacion 1.

n=
(exe*(IN—1D)+ (k*k*p=*q)

n= Tamafio de la muestra (Cantidad de facturas a solicitar para revision de fondo)
N= Tamafio de la poblacién (Cantidad de facturas declaradas por el Solicitante
como aquellas susceptibles del deber de Pago en Plazos Justos)

k= Parametro estadistico que depende del nivel de confianza que se defina (Para
el caso, el nivel de confianza de la estimacion es del 90% vy le corresponde un
valor de k=1,65)

p= Probabilidad Factura Cumple. (80%)

g= Probabilidad Factura No Cumple. (20%)

e= Margen de Error (5%)

Ecuacion 1. Férmula de célculo de tamano muestral en muestreo aleatorio simple

El calculo del tamafio muestral se realiza de manera automatica a partir del
reporte del Usuario de la cantidad total de facturas o documentos equivalentes
obligadas al Pago en Plazos Justos que declara en su solicitud de autorizacion de
uso del Sello.

4.4.2 Seleccion de Usuarios para la verificacion de requisitos de
fondo

La seleccidon de los Usuarios a los cuales se les solicita soportes y se les verifica
el cumplimiento de la obligacion de Pago en Plazos Justos en sus soportes,
responde a los principios de imparcialidad y transparencia que orientan toda la
metodologia de gestidén del Sello Plazos Justos.
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En virtud de ello, se hace una seleccion aleatoria® de los Usuarios a partir del
listado de los que se les haya otorgado Autorizacion de Uso del Sello desde el
corte anterior de seguimiento y control. La cantidad de Usuarios seleccionados
esta limitada por los parametros del procedimiento de seguimiento y control. En
caso de que un tercero informado haya presentado algun reporte verificado de
no cumplimiento de la obligacion por parte de algun Usuario, este serd
considerado de manera forzosa dentro de la muestra de usuarios.

En la Ilustracién 4 se presenta un ejemplo, tomando como supuesto 100
empresas en ese corte de revisién y deben seleccionarse los Usuarios para
revision de fondo.

Capacidad Op. 960 FacturasiCone

A B

Tamafia Tamafio Tamafia
Listado Listado Liztado
) Muestral de . Muestral . [Muestral
Uzuarios Uzuarios Uzuarios

Facturas de de

16 a0 135 a0 135

=7 0o 13 0o 13
155 a6 100 a6 o0
154 &7 103 &7 103
iy 42 263 42 263
L 273
203 Gid 17z Sum= T3z
205 2 a7 Delta 68
3 144 70 300
0 13 g 205
1 0s
12 136
13 taie}

Usuarios
Seleccionados para
verificacian de fonda

L e = I ]

=1 F = = R N e S
N
=1

Ilustracion 4. Seleccién de Usuarios para Verificacion de Requisitos de Fondo.

En la Tabla A, se relaciona la totalidad de los Usuarios que se consideran para
verificacidn de requisitos de fondo. Para el ejemplo, se consideran 100 Usuarios.
Se listan en la primera columna, numerados del 1 al 100, los Usuarios
susceptibles de ingresar a la muestra para verificacidn. Cada Usuario tiene
asociado su tamafio muestral de facturas o documentos equivalentes, en funcién
de su numero total de facturas (Columna Tamafio Muestral).

En la Tabla B ya estan listados los Usuarios seleccionados aleatoriamente. En la
segunda columna de esa tabla esta indicado el Tamafio Muestral asociado a cada
Usuario. La seleccion de Usuarios a los que se les realiza verificacion de
fondo se hace en orden descendente en la tabla, hasta completar la
capacidad operativa.

° Consulta en base de datos con seleccion aleatoria (SQL)
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e Se alcanza la capacidad operativa si al seleccionarse el siguiente
Usuario en orden descendente si al incluirlo se supera la capacidad
operativa.

Para el ejemplo, la capacidad operativa para revisién es de 960 facturas con sus
soportes. En la Tabla C, estan listadas los cinco (5) primeros Usuarios que
suman 792 facturas, entre todos, en este caso la inclusiéon de la sexta (623)
empresa superaria la capacidad operativa. Como se ilustrd, la seleccion es
aleatoria y se ajusta a la capacidad operativa.

4.4.3 Solicitud de soportes al Usuario para verificacion de
requisitos de fondo

El Usuario seleccionado para verificacion de requisitos de fondo sera notificado
a su correo electronico y dispondra de una plataforma digital (un segmento del
Formulario Unico de Captura de Datos) en el que ingresara datos relativos a sus
facturas o documentos equivalentes, dentro de los cinco (5) dias calendario a
partir de la comunicacion, diligenciando los siguientes campos:

DATO SUMINISTRADO POR EL USUARIO

Cantidad de total de facturas o documentos equivalentes generados
en la vigencia anterior (01 enero-31 diciembre) sobre las que aplica la
obligacién de Pago en Plazos Justos. (Considerando las excepciones
ver Tabla 1

Intervalo 1. Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas
a 0 dias

Intervalo 2. Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas
1 a 7 dias

Intervalo 3. Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas
8 a 15 dias

Intervalo 4. Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas
16 a 30 dias

Intervalo 5. Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas
31 a 45 dias

Tabla 3. Datos Solicitados al Usuario para Aplicar Verificacion de Requisitos de Fondo. Elaboracion Propia

Con base en la declaracién del Usuario sobre la distribucidn de sus facturas o
documentos equivalentes correspondientes a la vigencia anterior al afio de la
solicitud (1 de enero - 31 de diciembre), que estan sujetas a la obligacién de
Pago en Plazos Justos, se calculara cuantas facturas o documentos equivalentes
se le solicitaran de cada intervalo.

Una vez el Usuario responda dentro del plazo estipulado, el sistema calculara
automaticamente el tamano de la muestra y le indicard cuantas facturas, junto
con los soportes de pago, debe adjuntar en el formulario. Para lo cual el Usuario
debera adjuntar la factura o documento equivalente y el documento soporte de
pago de la factura que se le haya requerido. En esta etapa, el Usuario dispone
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de quince (15) dias calendario para adjuntar los soportes, si el Administrador o
Gestor no recibe respuesta dentro de esos quince (15) dias calendario, se
procedera a aplicar el procedimiento de cancelacién del Sello.

Para definir la solicitud de soportes que componen la muestra, pueden
presentarse una de dos situaciones:

e La cantidad de facturas o documentos equivalentes declarada por el
Usuario en uno o mas de los intervalos es inferior al tamafio muestral
definido. En ese caso se le solicita la totalidad de las facturas o
documentos equivalentes del intervalo con menor cantidad hasta
completar el tamafio muestral definido.

e La cantidad de facturas o documentos equivalentes en cualquiera de los
intervalos es superior al tamafio muestral definido. En ese caso se le
solicita en cada intervalo una cantidad directamente proporcional.

Las Ilustracidon 5 ejemplifica un caso para tres Usuarios (Empl, Emp2, Emp3)
cada uno de ellos con una cantidad muestral definida.

NUM FACTURAS | TAMARD
REGISTRADAS |  MUESTRAL
EMP 1 532 60
EMP 2 9.840 63
EMP 3 107.000 68
EMP 1 EMP 2 EMP 3
REGISTRADA % REVISAR |REGISTRADA % REVISAR |REGISTRADA % REVISAR
Faltantes Faltantes Faltantes
CERO DIAS 10 10 800 9.800 8% 2 90.000 84% 57
DE1A7T 50 10% 5 5 5 15.000 14% 10
DEBA 15 420 520 81% 39 25 25 1.000 1% 1
DE 16 A 30 50 10% 5 10 10 1.000 1% 1
DE31A45 2 2 9.000 92% 26 o 0% o
TOTAL 532 60 9.840 68 107.000 68
Diferencia L Diferencia 28

Ilustracion 5. Solicitud de Soportes A Usuario Seleccionado Para Revision de Fondo.

En el ejemplo, el Usuario EMP 1 resaltado en color amarillo, registra 532 facturas
o documentos equivalentes distribuidos de la siguiente manera: 10 facturas
pagadas el mismo dia de generada la factura, intervalo Cero dias; 50 facturas
en el intervalo de 1 a 7 dias; 420 facturas en el intervalo de 8 a 15 dias; y asi
sucesivamente para todos los intervalos.

El tamafo muestral para este Usuario es de 60 facturas. Ejemplifica el caso en
que alguno de los intervalos tiene una cantidad de facturas o documentos
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equivalentes inferior al tamafio muestral, cuatro de los intervalos tiene declarada
una cantidad de facturas o documentos equivalentes, inferior al tamafo
muestral, se seleccionan en orden ascendente (segun su cantidad de facturas).
En este caso:

e Se solicitan todas las del intervalo de 31 a 45 dias, 2 facturas.

e Resta seleccionar 58 facturas para completar la muestra, el siguiente
intervalo con menor cantidad de facturas tiene declaradas 10 facturas (es
menor a las 58 faltantes), se solicitan todas las 10 las facturas del
intervalo cero dias.

e Resta solicitar 48 facturas y todos los intervalos restantes superan ese
numero, entonces se les solicita de manera proporcional a cada uno de
ellos.

En el ejemplo, el intervalo de 1 a 7 dias, tiene 50 facturas, que representan el
10% de las 520 facturas restantes y se le solicitan 5 facturas; en el intervalo de
8 a 15 dias las 420 facturas representan el 81% de las facturas restantes y se
le solicitan (81%%*48) = 39 facturas y finalmente, el intervalo de 16 a 30 dias,
con 50 facturas se le solicitan 5 facturas.

El Usuario EMP 3 de color azul en la ilustracion, ejemplifica la situacién en la
gue cualquiera de los intervalos es superior al tamafio muestral definido. Para el
caso, la cantidad de facturas en cada intervalo es superior a 68 facturas de su
tamano muestral.

En este caso, se pondera la participacidon de cada intervalo respecto al total de
las facturas o documentos equivalentes y, con este factor se calcula la cantidad
que corresponde solicitar en cada intervalo.

De esta manera, el Usuario debera adjuntar en el Formulario Unico de Captura
de Datos, las facturas o documentos equivalentes y sus soportes de pago
correspondientes. En los casos en los que apliquen interrupciones en el calculo
del plazo de pago que deban considerarse, debera adjuntar los soportes
correspondientes.

4.4.4 Verificacion de requisitos de fondo

Se detalla en esta seccidn de la metodologia, el criterio para determinar el
cumplimiento o no de la obligacién de Pago en Plazos Justos.

En principio, todas las facturas o documentos equivalentes con obligacién de
Pago en Plazos Justos que declara el Usuario fueron pagadas en un plazo menor
o igual a 45 dias calendario. En tal sentido, el Articulo 2 de la Ley 2024 de 2020
relativo al ambito de aplicacién senala:
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"Ambito de Aplicacién. Esta ley seré de aplicacion a todos los pagos
causados como contraprestacion en los actos mercantiles, ya
sean efectuados por comerciantes o por personas que sin tener calidad
de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, de conformidad con
lo dispuesto en el Decreto 410 de 1971 (Cddigo de Comercio), asi como
las realizadas entre los contratistas principales, sus proveedores y
subcontratistas.”

En virtud de ello, la esencia de la verificacion de requisitos de fondo procura la
confirmaciéon de que todas las facturas o documentos equivalentes de la
muestra, fueron pagadas en un plazo inferior o igual a 45 dias calendario.

La decision que le corresponde al Administrador y/o Gestor del Sello esta en
funcidn de si los documentos que suministra como soportes el Usuario dan
cuenta de cumplimiento de su obligacién de Pago en Plazos Justos. Esto es: el
documento soporte (la factura o documento equivalente y su comprobante de
pago) esta pagado en un plazo menor o igual a los 45 dias calendario.

Evento evaluado: éLa factura o documento equivalente verificada
cumple con la obligacion de Pago en Plazos Justos?

e La factura o documento equivalente que se revisa, cumple con su
obligacidn de Pago en Plazos Justos.

e La factura o documento equivalente que se revisa, no cumple con su
obligacion de Pago en Plazos Justos.

A partir de la muestra suministrada (las facturas o documentos equivalentes y
sus soportes adjuntos por el Usuario), el Administrador y/o Gestor dispone de
hasta diez (10) dias calendario para la respectiva revision.

En el caso de que exista alguna inconsistencia con la informacién reportada, se
le notificara la irregularidad identificada, y el Usuario dispondra de diez (10) dias
calendario para realizar las subsanaciones correspondientes. Agotados los 10
dias, sin que se haya conseguido subsanar, se continta con lo contemplado en
el procedimiento de cancelacién de autorizacidn de uso del Sello Plazos Justos.

En caso de verificar el cumplimiento a su obligacion de Pago en Plazos Justos,
como lo establece la normativa vigente, el Usuario contindia con la autorizacion
de uso del Sello Plazos Justos. En cualquiera de los dos casos, el Usuario es
notificado via correo electrénico del resultado de la verificacion de requisitos de
fondo.

Concluida la verificacion de requisitos de fondo, la revision de las facturas o
documentos equivalentes y sus soportes, se determina el cumplimiento o no a
los requisitos de la metodologia, en virtud de lo cual procede la continuidad del
uso del Sello Plazos Justos o bien el procedimiento de cancelacion de la
autorizaciéon de uso del Sello Plazos Justos. El Usuario sera notificado del
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resultado del proceso de seguimiento y control via correo electrénico y se hara
registro del resultado en la base de datos del Administrador y/o Gestor.

4.4.5 Verificacion periodica de listado restrictivo

En el marco del procedimiento de seguimiento y control a los reconocimientos,
el sistema debera realizar mensualmente un contraste de los documentos de
identidad de los Usuarios del Sello Plazos Justos y sus representantes legales
con las listas de control de la Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América.

En caso de identificarse algin documento reportado, el Gestor realizara una
verificacidn manual adicional y cuando aplique, comunicara al Administrador
para aplicar el procedimiento de cancelacién del reconocimiento.

4.4.6 Procedimiento de cancelacion de la autorizacion de uso del
Sello Plazos Justos

El procedimiento de cancelacion de la autorizacion para uso del Sello Plazos
Justos procede al presentarse alguna de las siguientes situaciones:

1. Si se evidencia que posterior a la autorizacién de uso de Sello Plazos
Justos el Usuario ha incumplido con la obligacién de pago en un plazo
igual o menor a 45 dias calendario.

2. Si en el marco de la implementacién del mecanismo de seguimiento y
control de uso del Sello Plazos Justos se evidencia que la informacion
remitida por el Usuario, no corresponde a la realidad o resulta inexacta o
es falsa

3. Vencimiento de la vigencia de la autorizacion (2 afos) sin que se
presentase una autorizacién de renovacion de la misma.

4. Sidurante el término de autorizacién concedido, el usuario es sancionado
por violar las disposiciones consagradas en la Ley 2024 de 2020. Para el
acaecimiento de esta causa debe contarse con acto administrativo
sancionatorio en firme.

5. Incumplimiento de las condiciones exigidas para el uso del Sello Plazos
Justos y su manual grafico

6. Solicitud de cancelacién presentada por el Usuario.

Ante la ocurrencia de por lo menos una de estas situaciones, el Administrador
y/o Gestor informara al Usuario de las irregularidades encontradas permitiéndole
pronunciarse por un término de 15 dias habiles. El Administrador y/o Gestor
dispondra hasta quince (15) dias para revisar la subsanacion.

Vencido este término, y en caso de que la Administracion se encuentre delegada
en un Gestor, este Ultimo deberd remitir la documentacidn para que el
Administrador continle el proceso y decida sobre la cancelacién.
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Respecto del procedimiento de cancelacion, el Administrador debera contemplar
el procedimiento del Cédigo de Procedimiento Administrativo y Contencioso
Administrativo.

Cuando procede la cancelacién, el Usuario debe abstenerse de generar algun
material publicitario y/o la inclusién del Sello Plazos Justos en sus productos.
Respecto al material previamente generado, cuando la cancelacién se haya
motivado por las causales 3 o0 6 es decir, cuando no se haya presentado un
incumplimiento por parte del Usuario, podra agotar las existencias publicitarias
ya generadas. Caso contrario, cuando se haya presentado algln incumplimiento
por parte del usuario, causales 1, 2, 4 o 5, el usuario deberd suspender
inmediatamente el uso del Sello Plazos Justos.

Asi mismo, al proceder la cancelacién para Usuarios que ademas estén incluidos
en el Ranking, procede el retiro del Ranking.

4.4.7 Renovacion de Autorizacion de Uso del Sello Plazos Justos

El Usuario con una Autorizacidon de Uso del Sello Plazos Justos vigente, recibira
una notificacion automatica 2 meses previo a la fecha limite de su vigencia,
invitandolo a renovar la solicitud.

En los casos en los que aplique, si el Usuario, ha cumplido con la obligacion de
pago en plazos justos durante la vigencia anterior y esta interesado en la
renovacién, podrd ingresar al Formulario Unico de Captura de Datos y realizar
nuevamente su solicitud.

Durante la vigencia de la certificacion un Usuario puede realizar la renovacion
de su solicitud, en cualquier caso, siempre haciendo alusién al cumplimiento de
la obligacion de Pago en Plazos Justos en las facturas de la vigencia del afo
anterior a la fecha de la solicitud. Asi mismo, solo podra realizar una solicitud
por cada afio de cumplimiento de la obligacidn.

4.5 Gestion de la informacion

El procedimiento concluye con el registro de la informacion en la base de datos
del Administrador y/o Gestor. Cualquiera que fuere el resultado de cada registro,
solicitud y resultado de verificacion de requisitos de forma y fondo conserva un
registro dentro del sistema de informacion como insumo para la adecuada
gestion de las convocatorias.

Especificamente, respecto a la autorizacion para uso del Sello Plazos Justos, esta
relacion en la base de datos debe indicar: el nombre o razén social del usuario;
el tipo y niumero de identificacién; la fecha de otorgamiento; la vigencia de la
autorizacion.
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5 Procedimiento de solicitud de inclusion en Ranking
de Pago en Plazos Justos

El procedimiento para conseguir la inclusién en el Ranking de Pago en Plazos
Justos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se resumen en los cuatro
primeros pasos iniciales que se observan en la Ilustracidén 6, precisando que, si
bien el quinto paso sefialado en la ilustracion no hace parte de la etapa de
solicitud, complementa la metodologia de Administracion y/o Gestién del
Ranking de Pago:

* Apertura de la
convocatoria

. * Registro y radicacion de
' . solicitud

» Verificacion de requisitos
forma vy fondo

15
Yy

BEE
|
L~

* Elaboracion del Ranking

o
ola * Publicacion

C * Seguimiento y
> Control

Con base en principios de buena fe, imparcialidad, transparencia y debido proceso

Ilustracion 6. Estructura General del Proceso de Gestion del Ranking de Pago. Elaboracion Propia.

e Apertura de la convocatoria. El Administrador y/o Gestor anualmente
abre la convocatoria para que las personas y/o empresas puedan
participar.

e Registro y Radicacion de la solicitud. Esta etapa la realiza el
Solicitante y la recibe el Administrador y/o Gestor.

e Verificacion de requisitos de forma y de fondo. Se encuentra a cargo
del Administrador y/o Gestor.

o Elaboracion del Ranking de Pago. Se encuentra a cargo del
Administrador y/o Gestor.

e Proceso de seguimiento y control. Intervienen en esta etapa el
Administrador y/o Gestor, asi como el Solicitante. Este proceso puede
motivarse adicionalmente por informacién reportada por un tercero que
comunique alguna irregularidad al Administrador y/o Gestor a través de
los canales dispuestos.
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5.1 Apertura de la convocatoria

Le corresponde al Administrador y Gestor definir y comunicar la apertura de la
convocatoria. De igual manera el Administrador y/o Gestor deberan definir el
periodo de tiempo durante el cual estara abierta la convocatoria.

5.2 Registro y validacion de identidad de la empresa
Previo a la solicitud por alguno de los reconocimientos, el Solicitante debera

proceder con el registro, a través de la seccién “Registrate” en la pagina de Pago
en Plazos Justos www.plazosjustos.gov.co, como se ilustra a continuacion:

~ iy

™Y 57)
; Comerco,
) Industria y Turismo

Inicio Sobre Pago en Plazos Justos Sello Ranking Normativa Noticias INICIO DE SESION REGISTRATE

Ver noticia

Acerca de pago en El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo esta
comprometido con la construccion de la Justicia Economica
Plazos Justos BIOME
en Colombia. Por ello te presentamos Plazos Justos, , la

MAS INFORMACION iniciativa que respalda y protege a las micro, pequenas y

medianas empresas nacionales, que, segun la informacion

A

Ilustracién 7. Ubicacién Seccion para Registro en Pagina Web de la Convocatoria Para Ranking de Pago.

5.2.1Validacion de identidad

Durante la fase de registro de la empresa, el Administrador y/o Gestor verifica
que la solicitud esté siendo tramitada por un representante de la empresa, para
el efecto, se usara una validacion de identidad, mediante el envio de un enlace
de verificacién al correo electrénico asociado a la empresa Solicitante en la base
de datos RUES o en su defecto la que figure en el RUT.

En el caso de empresas que estén registradas en el Registro Unico Empresarial
y Social- RUES y su estado de matricula esté “activo”, se usara una validacién
de identidad, mediante el envio de un enlace de validacion al correo electrénico
registrado en RUES.

En el caso de empresas que no estén registradas en RUES, posterior a la
generacién de las credenciales de acceso, se habilita la opcion en la pagina web
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para suministrar soportes'® de representacién legal, es decir su certificado de
existencia y representacion legal para las empresas o el que haga sus veces; o,
el certificado de persona natural, cuando tal aplica. Estos documentos seran
verificados por el Gestor, y en caso favorable se envia al correo electrénico
registrado en el RUT, notificacién de la activacidon de sus credenciales de acceso
al Formulario Unico de Captura de Datos para tramitar su solicitud de inclusion
en el Ranking.

Estos documentos no deben tener mas de treinta (30) dias desde su fecha de
expedicion. En ningln caso se permitira realizar una solicitud si han transcurrido
mas de 45 dias desde la expedicion del documento.

En el caso en que la validacion no haya sido favorable, la misma no procedera y
sera informada durante la interaccidn con el formulario de registro, para las
empresas registradas en el RUES o, en caso contrario, al correo electrénico
registrado en el RUT.

En el caso en que la validacion no haya sido favorable, la misma no procederd y
serd informado al correo electrénico registrado en el RUT.

Las causales para no autorizar la continuidad del proceso estan asociadas con
alguna de estas situaciones:

e El Administrador y/o Gestor no puede confirmar la validacién de identidad
del Solicitante mediante el enlace de validacidn enviado al correo
electrénico.

e El Registro Mercantil no figura ACTIVA (Empresas registradas en RUES).

e En los casos en los que se requiera certificado de existencia y
representacién legal, la solicitud no procede si no es posible validar la
representacion legal de la empresa con la informacion suministrada por el
Solicitante al correo electrénico. (Empresas no registradas en RUES. La
fecha expedicién de la certificacion no puede ser anterior a los 30 dias)

Si la validacién es favorable para la solicitud, el Solicitante obtiene sus
credenciales de acceso y podra ingresar al sistema y seleccionar el formulario
que corresponda a su solicitud de inclusion en el Ranking de Pago.

10 Este soporte tendra una validez de 45 dias calendario a partir de su fecha de expedicion. O bien si ocurren
cambios anteriores, debe ser actualizado por el Solicitante.
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5.3 Radicacion de la Solicitud de Inclusion en Ranking de
Pago

La realizacion de solicitudes por parte del Solicitante tiene lugar a través del
Formulario Unico de Captura de Datos que el Gestor mantendra disponible en la
pagina de las convocatorias www.plazosjustos.gov.co.

Alli, podra ingresar con sus credenciales de acceso a alguno de los formularios
para registro de la solicitud. La estructura general del Formulario Unico de
Captura de Datos se presenta en la Ilustraciéon 8.

Caracterizacién de la empresa solicitante

eNombre o Razoén Social

eNaturaleza de la empresa

eTipo y nimero de identificacion

eDatos de contacto (Direccion fisica, electronica y teléfono)
eDepartamento y municipio de domicilio

eDescripcion del objeto principal de la empresa

eActividad econdmica (Cddigo CIIU)

*Si la empresa esta o no, obligada a contar con revisor fiscal.

Declaracion de Primera Parte

e Declara bajo juramento que cumple con los plazos de pago que
sefala el articulo 3 de la ley 2024 de 2020.

e Declara que estd de acuerdo con los términos de la presente
metodolgia.

e Declara no encontrarse incluido en listas la Oficina de Control de
Bienes Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados
Unidos de Ameérica (OFAC)

e Cantidad de facturas obligadas al Pago en Plazos Justos.

e Informacion relativa al promedio de dias para Pago en Plazos
Justos.

eTamano de la empresa

Autorizaciones

eTratamiento de datos personales.

eVerificacion listas la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América (OFAC).

ePublicacion de datos a efectos del Ranking.

eVerificacion en cualquier momento de los requisitos de fondo

Ilustracién 8. Estructura General del Formulario Unico De Captura de Datos.
Fuente: Elaboracion Propia.
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5.3.1 Caracterizacion de la empresa solicitante

Con respecto a la informacion que caracteriza a la empresa Solicitante, el
formulario precargara los datos que reposan en el RUES. Le corresponde al
Solicitante completar el formulario en los campos que no sean precargados
automaticamente.

En caso de presentarse alguna inconsistencia con los datos obtenidos desde la
base de datos registrada por RUES, le corresponde al Solicitante hacer la debida
actualizacion o ajuste de su informacion ante la respectiva Camara de Comercio
y realizar nuevamente su solicitud de inclusién en el Ranking de Pago.

A partir de los datos obtenidos durante esta fase, el Administrador y/o Gestor
tendra informacién respecto a la identificacibn de la empresa y sus
representantes legales, su ubicacion y un panorama general respecto a la
actividad comercial de la Solicitante, incluida una breve descripcion del objeto
social que realiza el Solicitante

El Solicitante, también debera acreditar el tamafo empresarial a partir de la
informacidon de su sector econémico y el monto de los ingresos obtenidos por
actividades ordinarias de la empresa durante la vigencia anterior. Estos datos
serdn suministrados a través del Formulario Unico de Captura de Datos para
incluirlos en la Declaracién de Primera Parte, como documento que lo acredite
en los términos del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, adicionado
por el Decreto 957 de 2019.

5.3.2 Verificacion de requisitos de forma

La verificacion de los requisitos de forma permite confirmar la representacion
legal de la empresa y, que ni la empresa ni alguno de sus representantes legales
figure reportado en las listas de control de la Oficina de Control de Activos
Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América

5.3.2.1 Empresas con Registro Mercantil (RUES)

En el caso de las empresas que tengan registro mercantil, la verificacién se
realiza de manera automatica durante el registro de la solicitud en el Formulario
Unico de Captura de Datos. Se verifica que su matricula se encuentre activa al
momento de la solicitud.

Adicionalmente, se realiza una verificacién automatica en linea de las listas de
control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamento del
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Tesoro de los Estados Unidos de Américall. Si se confirma algun reporte, se
aplica proceso de retiro del Ranking.

Una vez la pagina web verifique el cumplimiento de los demas requisitos de
forma por parte del Administrador y/o Gestor, continua el proceso de solicitud
de inclusion en el Ranking de Pago.

En caso de que la verificacion de los requisitos no sea favorable, desde la pagina
web se procedera a informar al Solicitante sobre la no inclusidn en el Ranking de
Pago y se guardara el registro de la solicitud en la base de datos del
Administrador y/o Gestor.

5.3.2.2 Empresas no registradas en RUES

La verificacién de requisitos de forma en el caso de empresas que no estan
registradas en el RUES (listadas en la Tabla 2),, se soporta en la verificacién, por
parte del Gestor de la informacién reportada por el Solicitante respecto a su
certificado de existencia y representacion legal o el que haga sus veces para las
empresas o del certificado de persona natural esto es, cédula de ciudadania,
cuando tal aplica.

Si la solicitud es realizada dentro de los 45 dias calendario desde la fecha de
expedicion del certificado, se entiende surtida la verificacion de representacién
legal, caso contrario debe realizarse nuevamente la validacion de representacién
legal dentro de diez (10) dias calendario, con una certificacién nueva que no
supere los 30 dias desde su fecha de expedicién, lo cual sera verificado
manualmente por el Gestor.

Adicionalmente, se realiza una verificacién automatica en linea de las listas de
control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos de América.

En caso de que la verificacién de los requisitos no sea favorable, se procedera a
informar via correo electrénico al Solicitante sobre la no inclusiéon en el Ranking
de Pago y se guardara el registro de la solicitud en la base de datos del
Administrador y/o Gestor.

Una vez se verifique el cumplimiento de los requisitos de forma por parte del
Administrador y/o Gestor, el Solicitante es informado via correo electrénico para
que ingrese nuevamente al Formulario Unico de Captura de Datos y suscriba la
Declaracién de Primera Parte.

11 Revision que el Administrador y/o Gestor adelantara en listados OFAC (Office of Foreign Assets Control) con
corte a la fecha (dia 18) mas reciente anterior a la fecha del registro para la solicitud. La verificacidon se realiza
previa autorizacion del Solicitante.
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5.3.3 Declaracion de primera parte

Como se viene mencionando durante el desarrollo de la presente metodologia,
el procedimiento para incorporar a una empresa en el listado del Ranking de
Pago se rige por el principio de buena fe. En este sentido, se determind la
necesidad de establecer la Declaracion de Primera Parte, la cual se encuentra
definida por la Resoluciéon 1514 de 2021, modificada por la Resoluciéon 0723 del
2024 del MinCIT, en los siguientes términos:

"Declaracion de Primera Parte. Manifestacion suscrita por el
solicitante, su contador o revisor fiscal, segun sea el caso, para obtener
la autorizacion de uso del Sello y/o solicitar la inclusion en el Ranking,
en el que se declara bajo gravedad de juramento y ante el
Administrador, que cumple con todos los requisitos para solicitar la
autorizacion de uso del Sello, o la inclusidon en el Ranking, asi como el
cumplimiento de los plazos de pago previstos en la normativa”.
(Negrilla fuera del texto original).

En términos operativos, a través del correo electronico, el Solicitante recibe el
documento que debe suscribir el representante legal, el revisor fiscal o el
contador, seguln sea el caso, y posteriormente debera adjuntar el documento en
el Formulario Unico de Captura de Datos.

Esta declaracion del Solicitante, como esta seccidn especifica de la metodologia,
tienen soporte en el paragrafo 2, del articulo 26 de la Resolucion 1514 de 2021,
modificada por la Resoluciéon 723 de 2024, la cual contempla:

“Con la presentacion de la Declaracion de Primera Parte se
presumira, en los términos del articulo 83 de la Constitucion
Politica, la buena fe y la veracidad de su contenido”.

En términos operativos, a través del Formulario Unico de Captura de Datos, el
Solicitante reporta la informacidn que compone la Declaracion de Primera Parte
incluida la informacion de identidad y contacto de las personas que suscribirdn
electronicamente el documento.

En este orden, el Solicitante debera diligenciar en la Declaracion de Primera Parte
los siguientes campos:

e (Cantidad total de facturas o documentos equivalentes pagadas durante
la vigencia anterior.

e Cantidad de facturas o documentos equivalentes pagadas el mismo dia
gue se recibe. (0 dias)

e (Cantidad de facturas o documentos equivalentes cuyo plazo de pago
estd entre 1 y 7 dias
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e (Cantidad de facturas o documentos equivalentes cuyo plazo de pago
estd entre 8 y 15 dias

e (Cantidad de facturas o documentos equivalentes cuyo plazo de pago
esta entre 16 y 30 dias

e (Cantidad de facturas o documentos equivalentes cuyo plazo de pago
esta entre 31 y 45 dias

e El sistema calculard (suma) la cantidad de facturas o documentos
equivalentes correspondientes a operaciones que estén sujetas a la
obligacion de Pago en Plazos Justos durante la vigencia anterior a la
convocatoria (del 1 de enero al 31 de diciembre), entendiendo que las
cantidades reportadas por el Solicitante previamente, estuvieron de
acuerdo con lo establecido en la Ley 2024 de 2020 y el capitulo 57 del
Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015.

Adicionalmente, el Solicitante debera manifestar:

1. Que todas esas facturas o documentos equivalentes fueron pagadas en
plazos menores o iguales a 45 dias calendario, teniendo en cuenta las
interrupciones definidas en la norma.

2. Que las excepciones establecidas en la norma no son aplicables a las
facturas o documentos equivalentes presentadas en la Solicitud.

3. Que ni la empresa, ni sus representantes legales figuran incluidos en
listas de control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América.

4. Informacién que acredita su tamafio empresarial (Sector, tamano
empresarial, y el valor de los ingresos obtenidos por actividades
ordinarias durante la vigencia anterior)

Finalmente, el Solicitante declara el conocimiento y aceptacion a los términos y
condiciones que soportan la presente metodologia, en virtud de los cuales la
autorizacién de inclusion en el Ranking de Pago se otorga al Solicitante que
cumpla con los términos aca definidos.

A través del correo electronico, el Solicitante y su contador, o revisor fiscal
cuando aplique, realizaran la firma electrénica del documento. Una vez suscrita
la Declaracion de Primera Parte'?, procede continuidad en el proceso de inclusion

12 | a Declaracién de Primera Parte puede ser sujeto de subsanaciones por parte del Solicitante, durante la
revisién de fondo que precede la definicidn del Ranking y dentro de los tiempos que define el Administrador
y/o Gestor para la revision de fondo.
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en el Ranking de Pago. Y sera contactado para verificar requisitos de fondo en
caso de ser opcionado a ocupar uno de los tres primeros lugares del mismo.

En caso de no suscribirse la Declaracion de Primera Parte dentro del plazo total
para diligencia de la solicitud, 7 dias calendario, o bien en caso vencerse los
codigos para la firma electrénica, la solicitud se entendera desistida.

5.3.4 Autorizaciones

El Formulario Unico de Captura de Datos concluye esta seccidon con las
autorizaciones por parte del Solicitante. De una parte, la autorizacion al
tratamiento de datos personales en virtud de lo cual el Solicitante manifiesta de
forma expresa y voluntaria que autoriza el tratamiento de datos personales
disponible en https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/politicas-de-
tratamiento-de-datos-personales

Incluye esta seccidén una aceptacion por parte del Solicitante a ser considerado
dentro de los procesos aleatorios de verificacion de requisitos de fondo que
son propios del control y seguimiento se detallard en la seccién respectiva de
esta metodologia. Asi mismo, el solicitante autoriza la publicacion de sus
datos a efectos del Ranking de Pago.

En linea con el articulo 26 de la Resolucion 1514 de 2021, modificada por la
Resolucién 723 de 2024, respecto a la Solicitud para obtener la inclusién en el
Ranking de Pago se entendera que, con el diligenciamiento del formulario,
el Solicitante conoce y consiente las autorizaciones y declaraciones aca
expuestas.

5.4 Elaboracion del Ranking de Pago en Plazos Justos

A partir de la confirmacién del cumplimiento de los requisitos de forma y cerrada
la convocatoria, se elabora un Ranking de Pago preliminar con la informacion
suministrada por cada Solicitante en su Declaracién de Primera Parte, en funcidn
del menor nimero promedio de dias en los que se pagaron las facturas o
documentos equivalentes, sin realizar aun verificacién de los requisitos de fondo.

5.4.1 Calculo del promedio de dias para pago

En aras de simplificar considerablemente el tramite para aplicacién a las
convocatorias, y en atencion al articulo 30 de la Resolucién 1514 de 2021,
respecto a la conformacion del Ranking de Pago, se contemplo:

"Para efectos del numero promedio de dias en los que se pagaron las
facturas o documentos equivalentes se tendra en cuenta los primeros
cinco (5) decimales. No deberan efectuarse aproximaciones al mayor o
menor decimal”.
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Este valor serd calculado a partir del reporte de cantidad de facturas o
documentos equivalentes que haga el Solicitante en cada intervalo de plazo para
pago. Esto es, el Solicitante reportard, del total de facturas o documentos
equivalentes sobre las que le aplica la obligaciéon de Pago en Plazos Justos:

e Cuantas de ellas pago6 el mismo dia en que se recibid el servicio o el
producto

e Cuantas de ellas pagé dentro de un plazo de pago entre uno (1) y siete
(7) dias

e Cuantas pagd dentro de un plazo de pago entre ocho (8) y quince (15)
dias

e Cuantas dentro de un plazo de pago entre diez y seis (16) y treinta
(30) dias;

e Cuantas dentro de un plazo de pago entre treinta y uno (31) y cuarenta
y cinco (45) dias.

En cualquier caso, todos los pagos debieron efectuarse en plazos menores o
iguales a 45 dias y se debieron tener en cuenta las interrupciones a que hubiera
lugar en ellas.

En funcién de la cantidad declarada en cada intervalo de plazo de pago, se
calcula el promedio de dias de pago de la manera que se detalla en la tabla 8.

A B (An)* (Bn)
Intervalo Cantidad de Valor de Referencia Producto ,
No. facturas para cada intervalo
pagadas
1 0 dias 0 dias A1*B,
2 1 a 7 dias 4 dias A>*Bo
3 8 a 15 dias 11,5 dias As*Bs3
4 16 a 30 dias 23 dias As*By
5 31 a 45 dias 38 dias As*Bsg
SUMA= Total Facturas Suma Producto ,

Suma Producto n

P dio di =
omedio dias para pago Total Facturas

Tabla 4. Estimacion de Valor Promedio de Dias Para Pago. Elaboracién Propia

Este calculo se soporta metodoldgicamente en suponer que la cantidad de
facturas o documentos equivalentes declarada en cada intervalo, tiene
una distribucion normal uniforme a lo largo del mismo. En virtud de ello,
el valor medio del intervalo es el valor representativo del mismo y corresponde
al nimero de dias que se tomara en cada intervalo (B. Valor de referencia para
cada intervalo).
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La cifra de promedio de dias para pago se considerara hasta la quinta (5a) cifra
decimal, sin aproximacion superior o inferior de la sexta cifra, sino omitiendo a
partir de la sexta (6a) cifra decimal.

5.4.2Criterios de desempate

En caso de presentarse empates, cuando dos o mas empresas tengan el mismo
valor calculado para su promedio, se aplicardn los siguientes criterios de
desempate, en funcidn de lo establecido en el articulo 30 de la Resolucién 1514
de 2021:

I. Se priorizara la empresa que haya recibido y pagado un mayor niumero

de facturas o documentos equivalentes a micro y pequenas empresas.

II. Se priorizarad la empresa que en el periodo evaluado haya recibido y
pagado un mayor valor por las facturas o documentos equivalentes.

III. Se priorizard la empresa que en el periodo evaluado haya recibido y
pagado un mayor niumero de facturas o documentos equivalentes.

IV. De persistir el empate, la respectiva posicién sera ocupada en forma
compartida por todas las empresas empatadas.

Los Solicitantes con un mismo valor de dias promedio para pago, seran
requeridos por el Administrador y/o Gestor, en cualquier momento, para que
suministren la informacion solicitada, con la finalidad de aplicar los criterios de
desempate indicados.

Los datos complementarios son:

e (Cantidad de facturas o documentos equivalentes obligados al Pago en
Plazos Justos que fueron pagadas a micro y pequefas empresas.

e Valor pagado considerando la totalidad de las facturas o documentos
equivalentes obligados al Pago en Plazos Justos.

El Solicitante podra reportar un listado de los NIT asociados a esas facturas o
documentos equivalentes obligadas al Pago en Plazos Justos, el archivo debe
venir en dos columnas (NIT y valor pagado en la factura) el cual sera cruzado
por el Administrador y/o Gestor con la base de datos de tamafio empresarial
generada por el RUES, para determinar a partir de esa informacion los valores
para cada criterio de desempate.

Para el efecto, el Solicitante debe adjuntar en el formulario electrénico el archivo
en hoja de cdlculo, dentro de término indicado en la comunicacién por
Administrador y/o Gestor, con la solicitud de informacién complementaria a su
declaracion de primera parte. Vencido este término sin recibir la informacion
por parte del Solicitante se entendera desestimada la solicitud de inclusién en el
Ranking de Pago, de lo cual se guardara registro y se notifica al Solicitante al
correo electrénico.
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5.4.3 Verificacion de requisitos de fondo para establecer Ranking
de Pago

El procedimiento de verificacién de requisitos de fondo se debe realizar para
confirmar las primeras tres posiciones del Ranking de Pago, en virtud de lo
sefalado en el articulo 29 de la Resolucién 1514 de 2021, modificada por la
Resolucién 0723 del 2024.

En esta seccién del documento, se detallan los mecanismos para la seleccién de
Solicitantes que se les realizara la revision de fondo y para la definicién del
tamano muestral de facturas, que corresponde a cada Solicitante, en funcion de
la cantidad total de facturas, sobre las que aplica la obligacién de Pago en Plazos
Justos, para la vigencia inmediatamente anterior a la convocatoria (enero 01 a
diciembre 31).

También se presenta el mecanismo para la definicion y solicitud de los
documentos soporte que debe remitir el Solicitante seleccionado.

Identificados los tres primeros lugares del Ranking de Pago, los solicitantes que
haya recibido autorizacidon de inclusion en el Ranking de Pago y no hayan
ingresado a proceso de verificacién de requisitos de fondo, seran considerados
para tales efectos dentro de los procesos de seguimiento y control a los
reconocimientos.

5.4.3.1 Seleccion de Solicitantes para revision de fondo - Ranking de Pago

A partir de un ranking preliminar, conformado por todos los Solicitantes que
cumplieron los requisitos de forma, ordenados de menor a mayor por su tiempo
promedio de pago, seran requeridas las empresas que defina el Gestor hasta
identificar las tres primeras posiciones con revision de fondo.

Los Solicitantes seleccionados seran notificados via correo electrénico para que
complementen la informacion de su solicitud con una muestra de sus facturas o
documentos equivalentes y sus soportes de pago, los cuales debe adjuntar a
través del formulario electrénico, dentro de los diez (10) dias calendario a partir
de recibido el requerimiento del Administrador y/o Gestor. Vencido este término
sin recibir la informacion por parte del Solicitante se entendera desestimada la
solicitud de inclusién en el Ranking de Pago, de lo cual se guardara registro y se
notifica al Solicitante al correo electrdnico.

5.4.3.2 Definicion Muestra de documentos soporte para la verificacion de
requisitos de fondo

El tamafio muestral de los documentos soporte serd un parametro caracteristico

de cada Solicitante calculado en funcién del niumero de facturas o documentos

equivalentes que declare en la solicitud de inclusién en el Ranking de Pago como
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aquella cantidad de facturas o documentos equivalentes obligadas al Pago en
Plazos Justos.

El calculo de tamafio muestral para cada Solicitante seguird el procedimiento
gue aca se detalla:

En primer lugar, se considera que el conjunto de facturas o documentos
equivalentes que declaré el Solicitante como aquellas obligadas al Pago en Plazos
Justos corresponde a un conjunto que, en términos estadisticos, constituye la
poblaciéon objetivo sobre la cual el Administrador y/o Gestor definirda el
cumplimiento o no de la obligacién de Pago en Plazos Justos.

En segundo lugar, atendiendo las particularidades de la referida poblacién y en
aras armonizar la representatividad estadistica y la disponibilidad presupuestal
(tiempo y capacidad operativa) la seleccion del tamano muestral se soporta en
el muestreo aleatorio simple como procedimiento estadistico de seleccién, con
los parametros que se describen en la Ecuacién 2:

n=
(exe*(N—1)N)+ (k*k*p=q)

n= Tamafio de la muestra (Cantidad de facturas a solicitar para revisién de fondo)
N= Tamafio de la poblacién (Cantidad de facturas declaradas por el Solicitante
como aquellas susceptibles del deber de Pago en Plazos Justos)

k= Parametro estadistico que depende del nivel de confianza que se defina (Para
el caso, el nivel de confianza de la estimacion es del 90% vy le corresponde un
valor de k=1,65)

p= Probabilidad Factura Cumple. (80%)

g= Probabilidad Factura No Cumple. (20%)

e= Margen de Error (5%)

Ecuacion 2. Férmula de célculo de tamano muestral en muestro aleatorio simple

El calculo del tamafio muestral se realiza de manera automatica a partir del
reporte del Usuario de la cantidad total de facturas obligadas al Pago en Plazos
Justos que declara en su solicitud de inclusién en el Ranking de Pago.

5.4.3.3 Requerimiento de soportes al Solicitante para verificacion de requisitos
de fondo.

El Solicitante seleccionado para verificacion de requisitos de fondo serd

notificado a su correo electrénico, para que haga llegar sus soportes a través del

formulario electronico.

El Solicitante seleccionado tiene diez (10) dias calendario para ingresar los
soportes de las facturas o documentos equivalentes que en cada intervalo y cinco
(5) dias calendario adicionales en caso de requerirse ajustes. Vencido este
término sin haber dado respuesta, el Administrador y/o Gestor entendera
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desistida la solicitud y no aplica la autorizacidon de inclusién en el Ranking de
Pago.

A partir de la declaracién del Solicitante de la distribucidon de sus facturas o
documentos equivalentes de la vigencia anterior (01 enero-31 diciembre) sobre
las que aplica la obligacion de Pago en Plazos Justos en los intervalos indicados,
el Administrador y/o Gestor calcula y comunica al Solicitante la cantidad de
facturas o documentos equivalentes que debe adjuntar para cada intervalo de

pago.
Para este efecto, pueden presentarse una de dos situaciones:

e La cantidad de facturas o documentos equivalentes que declara en uno
o mas de los intervalos es inferior al tamafo muestral definido. En ese
caso se le solicita la totalidad de las facturas del intervalo con menor
cantidad hasta completar el tamafo muestral definido.

e La cantidad de facturas o documentos equivalentes en cualquiera de
los intervalos es superior al tamafno muestral definido. En ese caso se
le solicita en cada intervalo una cantidad directamente proporcional.

Las Ilustracién 9 ejemplifica un caso para tres empresas (Emp1, Emp2, Emp3)
cada una de ellas con una cantidad muestral definida.

NUMFACTURAS | TAMAND
REGISTRADAS MUESTRAL
EMP 1 532 60
EMP 2 9.840 68
EMP 3 107.000 68
EMP 1 EMP 2 EMP 3
REGISTRADA * REVISAR |REGISTRADA % REVISAR |REGISTRADA * REVISAR
Faltantes Faltantes Faltantes
CERO DIAS 10 10 800 9.800 8% 2 90.000 84% 57
DE1A7 20 10% 5 5 3 15.000 14% 10
DEBA 1S 420 220 81% 39 25 25 1.000 1% 1
DE 16 A 30 20 10% 5 10 10 1.000 1% 1
DE 31 A 45 2 2 9.000 92% 26 1] 0% ]
TOTAL 532 60 9.840 (i) 107.000 68
Diferencia 45 Diferencia 28

Ilustracion 9. Solicitud de Soportes a Usuario Seleccionado para Revision de Fondo.

En el ejemplo, el Usuario EMP 1 resaltado en color amarillo, registra 532 facturas
distribuidas de la siguiente manera: 10 facturas pagadas el mismo dia de
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generada la factura, intervalo Cero dias; 50 facturas en el intervalo de 1 a 7
dias; 420 facturas en el intervalo de 8 a 15 dias; y asi sucesivamente para
todos los intervalos.

El tamano muestral para este Usuario es de 60 facturas. Ejemplifica el caso en
que alguno de los intervalos tiene una cantidad de facturas inferior al tamafio
muestral, cuatro de los intervalos tiene declarada una cantidad de facturas
inferior al tamafio muestral, se seleccionan en orden ascendente (segun su
cantidad de facturas). En este caso:

e Se solicitan todas las del intervalo de 31 a 45 dias, 2 facturas.

e Resta seleccionar 58 facturas para completar la muestra, el siguiente
intervalo con menor cantidad de facturas tiene declaradas 10 facturas
(es menor a las 58 faltantes), se solicitan todas las 10 las facturas del
intervalo cero dias.

e Resta solicitar 48 facturas y todos los intervalos restantes superan ese
numero, entonces se les solicita de manera proporcional a cada uno de
ellos.

En el ejemplo, el intervalo de 1 a 7 dias, tiene 50 facturas, que representan el
10% de las 520 facturas restantes y se le solicitan 5 facturas; en el intervalo de
8 a 15 dias las 420 facturas representan el 81% de las facturas restantes y se
le solicitan (81%*48)= 39 facturas y finalmente, el intervalo de 16 a 30 dias,
con 50 facturas se le solicitan 5 facturas.

El Usuario EMP 3 en color azul en la ilustracion, ejemplifica la situacidén en la
gue cualquiera de los intervalos es superior al tamafno muestral definido, para el
caso, la cantidad de facturas en cada intervalo es superior a 68 facturas de su
tamafo muestral.

En este caso, se pondera la participacidon de cada intervalo respecto al total de
las facturas o documentos equivalentes y con este factor se calcula la cantidad
que corresponde solicitar en cada intervalo.

Definida por parte del Administrador y/o Gestor la cantidad de facturas o
documentos equivalentes que requerirle al Solicitante, este deberd adjuntar en
el Formulario Unico de Captura de Datos, las facturas o documentos equivalentes
y sus soportes de pago de dichas facturas correspondientes. En los casos en los
que apliguen interrupciones en el calculo del plazo de pago que deban
considerarse, deberd adjuntar los soportes correspondientes.

El Solicitante seleccionado tiene diez (10) dias calendario para suministrarle al
Administrador y/o Gestor sus facturas o documentos equivalentes con los
soportes de pago en cada intervalo y cinco (5) dias calendario adicionales en
caso de requerirse ajustes. Vencido este término sin haber dado respuesta, el
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Administrador y/o Gestor entenderda desistida la solicitud y no aplica la
autorizacién de inclusién en el Ranking de Pago.

En la siguiente seccion se detalla la verificacion de cumplimiento de los requisitos
de fondo en los soportes.

5.4.3.4 Verificaciéon de las Facturas o documentos equivalentes y sus soportes
Detallamos en esta seccién de la metodologia, el criterio de seleccién empleado
para la solicitud de soportes.

En principio, todas las obligaciones con el Pago en Plazos Justos que declara el
Usuario fueron pagadas en un plazo menor o igual a 45 dias calendario. En tal
sentido, el Articulo 2 de la Ley 2024 de 2020 relativo al ambito de aplicacion
sefala:

"Ambito de Aplicacién. Esta ley serd de aplicacién a todos los pagos
causados como contraprestacion en los actos mercantiles, ya
sean efectuados por comerciantes o por personas que sin tener calidad
de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, de conformidad con
lo dispuesto en el Decreto 410 de 1971 (Cédigo de Comercio), asi como
las realizadas entre los contratistas principales, sus proveedores y
subcontratistas.”

En virtud de ello, la esencia de la verificacion de requisitos fondo procura la
confirmacion de que todas las facturas o documentos equivalentes de la muestra
fueron pagadas en un plazo inferior o igual a 45 dias calendario.

La decisién que le corresponde al Administrador y/o Gestor del Ranking de Pago
de Pago, esta en funcidn de si los documentos que suministra como soportes el
Usuario, dan cuanta de cumplimiento de su obligacidn de Pago en Plazos Justos,
eso es: El documento soporte (la factura o documento equivalente y su
comprobante de pago) corresponde a una obligacion de Pago en Plazos Justos y
esta pagada en un plazo menor o igual a los 45 dias calendario.

Evento evaluado: éla factura o documento equivalente verificada
cumple con la obligacion de Pago en Plazos Justos?

e La factura o documento equivalente que se revisa, cumple con la
obligacion de Pago en Plazos Justos.

e La factura o documento equivalente que se revisa, no cumple
con la obligacién de Pago en Plazos Justos.

A partir de la muestra suministrada (las facturas o documentos equivalentes y
sus soportes adjuntos por el Solicitante), el Administrador y/o Gestor dispone
de hasta cinco (5) dias calendario para la revision.
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En caso de que se exista alguna inexactitud en la informacién, el Administrador
y/o Gestor requerird al Solicitante para que en el término de cinco (5) dias
calendario suministre la informacion. Requeridas subsanaciones adicionales,
estas podran darse solo dentro del término precisado en el requerimiento
puntual, sin superar el término indicado por el Administrador y/o Gestor.

Con base en esta informacién el Administrador y/o Gestor decide respecto a la
inclusién o no en el Ranking de Pago. Agotados los plazos indicados sin recibir la
informacién por parte del Solicitante, no procede la inclusién en el Ranking de
Pago.

En caso de identificar que las facturas o documentos equivalentes dan
cumplimiento a la obligacidn de Pago en Plazos Justos, aplica la inclusién en el
Ranking de Pago. En cualquiera de los dos casos, el Solicitante es notificado via
correo electrénico del resultado de la verificacidon de requisitos de fondo.

5.4.4 Publicacion del Ranking de Pago

Concluida la verificacién de los requisitos de fondo, se ordenan de menor a
mayor las empresas que tengan menor nimero promedio de dias para pago,
considerando hasta cinco cifras decimales en el dato y los criterios de desempate
que define el articulo 30 de la Resolucion 1514 de 2021 modificada por la
Resolucion 0723 del 2024.

Asi mismo, en linea con el articulo 29 de la misma resolucién, y de acuerdo con
los resultados de la verificacidn y en los términos previstos por el Administrador,
se estableceran las empresas que haran parte de los primeros tres (3) lugares
del Ranking de Pago con base en los criterios previamente establecidos. El
resultado sera comunicado mediante resolucidon!? expedida por el Viceministerio
de Desarrollo Empresarial, que serda publicada en la pagina web
www.plazosjustos.gov.co en el marco de los beneficios que estan definidos como
incentivos, y en virtud de lo cual, adicionalmente, se destacaran las historias y
aspectos relevantes de dichas empresas en los espacios que dispone el
Administrador y/o Gestor.

En la pagina web www.plazosjustos.gov.co sera publicada la totalidad del
Ranking de Pago en Plazos Justos, conformado por la totalidad de los Solicitantes
que participaron de manera exitosa en la convocatoria.

13 Esta resolucidn no sera sujeto de modificaciones en virtud de modificaciones al Ranking que surjan dentro
del proceso de seguimiento y control del mismo, teniendo en cuenta que las empresas que lo conforman ya
fueron sujetos de verificacién de fondo.
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5.5 Seguimiento y control

En virtud de lo establecido en el articulo 29 de la Resoluciéon 1514 de 2021,
modifica por la Resolucién 0723 del 2024, el Administrador podra validar en
cualquier momento, y de manera aleatoria, el cumplimiento de los plazos de
pago. Para el efecto, el Administrador y/o Gestor aplicard el procedimiento
establecido para la verificacidon de los requisitos de fondo, contemplado para la
elaboracién del Ranking de Pago.

Para el procedimiento de seguimiento y control el Ranking de Pago se definen
los siguientes lineamientos:

e La periodicidad del procedimiento serd mensual.**
e La verificacidén se hara en las siguientes condiciones:

v" En caso de que un tercero informado haya presentado algun reporte
de no cumplimiento de la obligacién por parte de algin Usuario, el
cual se haya verificado con facturas y soportes de pago
suministrados, este sera considerado de manera forzosa dentro de
la muestra de usuarios.

v' Se seleccionan aleatoriamente Solicitantes que no hayan ingresado
previamente a Revisién de Fondo, hasta cumplir con el limite de la
capacidad operativa!®>, siendo esta de 20 facturas o documento
equivalente por hora, por cada persona de apoyo.

v" Una vez se haya aplicado el procedimiento de seguimiento y control
a todos los Solicitantes del Ranking de Pago, se destinara la
capacidad para apoyar el proceso de seguimiento y control del Sello
Plazos Justos.

En términos operativos, se aplica el procedimiento que se detalla en la seccién
de verificacion de fondo a Solicitantes opcionados a ocupar alguna de las 3
primeras posiciones del Ranking de Pago (Verificacidn de requisitos de fondo
Pagina 42 del documento), salvo que este caso, los plazos para cargar
informacidn por parte del Usuario es de quince (15) dias calendario, diez (10)
adicionales en caso de subsanacidn, el Gestor yo/ Administrador dispone de
hasta diez (10) dias calendario para la revisién y cuando se evidencie un no
cumplimiento de la obligacién de Pago en Plazos Justos se aplica procedimiento
para retiro del Ranking de Pago.

14 Abierta la convocatoria para autorizacion de uso del sello del afio 2024, se realizara el primer corte de
revisidn a partir del segundo mes.
15 La capacidad operativa se asignara por partes iguales a los dos reconocimientos.
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Adicionalmente, este mecanismo puede motivarse por solicitud informada y
soportada que realice un tercero respecto a la verificacion de requisitos de fondo
gue realizar a alguno de los Solicitantes que figuren en el Ranking de Pago?®. El
reporte por parte de un tercero respecto al no cumplimiento de la obligacién de
Pago en Plazos Justos de un Usuario, serd canalizado a través del correo
electrénico info@mincilt.gov.co o el procedimiento que el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo defina para recepcion de PQR. Si el tercero que realiza el
reporte autoriza revelar esta situacion al Usuario, a este Ultimo le sera requerida
la informacidn con sus soportes de la factura especifica. En caso contrario, de
querer conservar anonimato ante el Usuario en el reporte y soportado el
incumplimiento, se incluird de manera forzosa ese Usuario en el siguiente
proceso de Seguimiento y Control mensual, solicitando la informaciéon de un
periodo de tiempo que incluya la factura en referencia. El requerimiento sera
definido por el Administrador y/o Gestor atendiendo la particularidad de cada
caso.

5.5.1 Verificacion periddica de listado restrictivo

En el marco del procedimiento de seguimiento y control a los reconocimientos,
el sistema deberd realizar mensualmente un contraste de los documentos de
identidad de los Solicitantes en el Ranking de Pago y sus representantes legales
con las listas de control de la Oficina de Control de Bienes Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América.

Con base en un listado actualizado mensualmente, se revisaran
automaticamente los registros de Usuarios existentes y en caso de identificarse
algun documento reportado, el Gestor realizara una verificacion manual adicional
y cuando aplique, comunicara al Administrador para aplicar el procedimiento
para retiro del Ranking de Pago.

5.5.2Procedimiento para retiro del Ranking de Pago

Identificada alguna factura o documento equivalente con soportes de pago
posteriores a los 45 dias de plazo para pago, o bien, identificado alguna
coincidencia con los reportes de con las listas de control de la Oficina de Control
de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de
Norte Ameérica, el Administrador y/o Gestor informara al Usuario de las
irregularidades encontradas permitiéndole pronunciarse por un término de 15
dias habiles. El Administrador y/o Gestor dispondrd hasta quince (15) dias para
revisar los pronunciamientos.

6 para el Ranking del afio 2024 a los Solicitantes a partir de la cuarta posicion se realizara procedimiento de
control y seguimiento dos meses posteriores a la publicacion del Ranking.
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Vencido este término, y en caso de que la Administracién se encuentre delegada
en un Gestor, este ultimo deberd remitir la documentacidn para que el
Administrador continle el proceso y decida sobre el retiro del Ranking de Pago.

Respecto del procedimiento para retiro del Ranking, el Administrador debera
contemplar el procedimiento del Cdédigo de Procedimiento Administrativo vy
Contencioso Administrativo. Asi mismo, al proceder el retiro del Ranking a
Usuarios que ademas sean Usuarios del Sello Plazos Justos, procede la
cancelacién de la autorizacién de uso.

5.6 Gestion de la informacion

El procedimiento concluye con el registro de la informacion en la base de datos
del Administrador y/o Gestor. Cualquiera que fuere el resultado de cada solicitud
y resultado de verificacion de requisitos de forma y fondo, se conserva un
registro dentro del sistema de informacion como insumo para la adecuada
gestidn de las convocatorias, los usuarios del Sello Plazos Justos y actualizacidn
del Ranking de Pago.

Adicionalmente estos registros pueden soportar analisis por sub clasificaciones
del Ranking de Pago atendiendo aspectos como el sector econdmico, la ubicacion
geografica y el tamafio empresarial, entre otros.

6 Anexos’

Anexo 1A. Diagrama Proceso- Registro de Empresa para obtener Credenciales
de acceso al Formulario Unico de Captura de Datos. Empresas que figuran en
RUES

Anexo 1B. Diagrama Proceso- Registro de Empresa para obtener Credenciales
de acceso al Formulario Unico de Captura de Datos. Empresas que NO figuran
en RUES

Anexo 2A. Diagrama proceso - Solicitud de Inclusién en el Ranking de Pago en
Plazos Justos. Empresas que figuran en RUES

Anexo 2B. Diagrama proceso - Solicitud de Inclusiéon en el Ranking de Pago en
Plazos Justos. Empresas que NO figuran en RUES

17 Consultar el documento de anexos en la pagina web de Pago en Plazos Justos www.plazosjustos.gov.co
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Anexo 3A. Diagrama proceso - Solicitud de Autorizacién de Uso del Sello Plazos
Justos - Empresas que figuran en RUES

Anexo 3B. Diagrama proceso - Solicitud de Autorizacion de Uso del Sello Plazos
Justos - Empresas que NO figuran en RUES

Anexo 4. Diagrama Proceso - Definicion Ranking de Pago en Plazos Justos

Anexo 5A. Diagrama Proceso - Seguimiento y Control Ranking de Pago en Plazos
Justos

Anexo 5B. Diagrama Proceso - Seguimiento y Control Sello de Pago en Plazos
Justos

Anexo 6. Diagrama Proceso - Solicitud de Cancelacidn de Autorizacion de Uso
por el Usuario - Retiro por el Solicitante de una solicitud en curso
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